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Kvalitetssystem for prosjektgjennomføring i Asker kommune
Felles ledelsessystem

Asker kommunes felles ledelsessystem 
er sertifisert i henhold til:

q ISO 9001:2000 (kvalitet) 
q ISO 14001:2004 (miljø)
q ISO 27001:2005 (informasjonssikkerhet)

• Dette er et system som dekker hele Asker 
kommune som virksomhet.

• Noe er felles for alle enheter og noe er spesifikt for 
den enkelte enhet.



Systemet er prosessbasert  

qHovedprosesser 
qUnderprosesser 
qStøtteprosesser
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Hva er kvalitetssystemet/ledelsessystemet?

q Samling og systematisering av rutiner, maler, lover, veiledere osv. 
q Arbeidsverktøy

Hva oppnår vi med et kvalitetssystem?

q Felles maler og rutiner gir felles opptreden innad og utad. 
q Vi snakker samme språk.
q Gir mulighet for systematiske forbedringer.
q Samling av beste praksis.
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Hva skal til for at dette skal fungere?

q Medvirkning og eierskap i etablering og vedlikehold 
q Brukervennlighet – det må oppleves som et hjelpemiddel
q Lojalitet av alle
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Presentasjon av Prosjekt og utbyggings hovedprosess:

Planlegging og gjennomføring av utbyggingsprosjekter 
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Takk for meg !
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