Kontrollutvalget i Nordre Land kommune
Sekretariatet
L HOE N

Gjavik, 23. januar 2017.
J.nr./referanse: 01-17/NL/ks
KONTROLLUTVALGET I NORDRE LAND KOMMUNE
Hans Moon, leder (Ap)
Gunnar Lakkebg, nestleder (Ap)
Monica Andersson (Ap)
Birgit Felde Sevaldrud (H)
Ole Strand (BL) Kopi av innkallingen er sendt:
e Ordfgrer og raddmann
¢ Innlandet Revisjon IKS

INNKALLING TIL M@TE | KONTROLLUTVALGET

Etter avtale innkalles det herved til mgte i kontrollutvalget:

Dato: Mandag 30. januar 2017
Tid: KI. 0900 - ca. 1430
Sted: Formannskapssalen, radhuset

Vedlagt falger saksliste og saksdokumenter.

Deltakelse fra andre i mgtet:

e Sak 02/17 (Regnskapsrevisjon): Innlandet Revisjon IKS v/oppdragsansvarlig revisor
Heidi Holm Olafsen orienterer.

e Sak 07/17 (Land barneverntjeneste): Radmannen orienterer. Saken er satt opp til
behandling kl. 1200.

Eventuelt forfall bes meddelt snarest til undertegnede pa tIf. 995 77 903 eller e-post
Kietil@kontrollutvalget.no.

Med hilsen
For leder i kontrollutvalget

Kjetil Solbraekken
utvalgssekretaer

Adresse:

Kontrollutvalgstjenester Kjetil Solbreekken
Studievegen 7, 2815 Gjavik

Tel. 995 77 903, E-post: kjetil@kontrollutvalget.no



mailto:kjetil@kontrollutvalget.no

KONTROLLUTVALGET |
NORDRE LAND KOMMUNE

SAKSLISTE

FOR M@TE | NORDRE LAND RADHUS
Mandag 30. januar 2017 kI. 0900
(Sted: Formannskapssalen)

SAK NR. 01/2017 GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA M@TE 30.11.16

SAK NR. 02/2017 REGNSKAPSREVISJON: STATUS FOR REVISJON AV
KOMMUNEREGNSKAPET FOR 2016
Innlandet Revisjon IKS orienterer.

SAK NR. 03/2017 GJOVIK KRISESENTER IKS: ORIENTERING OM
KARTELEGGING / FORUNDERS@ZKELSE MV.

SAK NR. 04/2017 SAMMENLIGNING AV REVISJIONSKOSTNADER 2015 MED
ANDRE KOMMUNER («BENCHMARKING»)

SAK NR. 05/2017 ARSRAPPORT OG AVREGNING 2016 FRA INNLANDET
REVISJON IKS

SAK NR. 06/2017 KONTROLLUTVALGETS BUDSJETT FOR 2017 OG

REVIDERING AV OPPDRAGSAVTALE MED INNLANDET
REVISJON IKS FOR 2017

SAK NR. 07/2017 LAND BARNEVERNTJENESTE: ORIENTERING OM STATUS
OG OPPF@LGING AV PALEGG FRA FYLKESMANNEN
Radmannen orienterer.

SAK NR. 08/2017 REVIDERT PROSJEKTPLAN FOR
FORVALTNINGSREVISJIONSPROSJEKTET
«ANSETTELSESPROSEDYRER»

SAK NR. 09/2017 REFERATSAKER

Gjevik, 20. januar 2017.
For utvalgsleder

Kjetil Solbraekken
Utvalgssekretaer

Kopi til orientering:
- Nordre Land kommune v/ordfgrer, radmann, kommunalsjefer og vararepresentanter til kontrollutvalget
- Innlandet Revisjon IKS



SAK NR. 01/2017

Nordre Land kommune

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA MJTE 30.11.17

Sluttbehandles i: Kontrollutvalget

Behandling Mgtedato Saksbehandler Unntatt off.
Kontrollutvalget 30.01.17 Kjetil Solbraekken Nei
Saksdokumenter:

1. Magteprotokoll fra mgte 30.11.16 Vedlegg 1

FORSLAG TIL VEDTAK:

Protokoll fra kontrollutvalgets mgte den 30.11.16 godkjennes.

SAKSOPPLYSNINGER:

Protokoll fra siste mate i kontrollutvalget legges frem til formell godkjenning.




MOTEPROTOKOLL

KONTROLLUTVALGET I
NORDRE LAND KOMMUNE

Onsdag 30. november 2016 holdt kontrollutvalget mgate i radhuset fra kl. 0900 — 1450.

Som medlemmer mgtte:

Hans Moon, leder (Ap)

Gunnar Lagkkebg, nestleder (Ap)
Ole Strand (BL)

Falgende medlem hadde meldt forfall:
Monica Andersson (Ap)
Birgit Felde Sevaldrud (H)

Folgende varamedlemmer mgtte:
Ingen

Falgende varamedlemmer hadde meldt forfall:
Kjartan Th. Stensvold (Sv), farste vara for Ap/Sv
Anne Sagstuen (Ap), andre vara for Ap/Sv

Svein Rgnningsveen (Ap), tredje vara for Ap/Sv
Harald Asgdegérd (KrF), farste vara for Sp/H/BL/Krf

Ellers mgtte:

Fra radmannen/administrasjonen: Skolefaglig radgiver Marianne Thorstad (sak 42).
Fra Innlandet Revisjon IKS: Oppdragsansvarlig revisor Kristian Lein (sakene 42-44).
Sekreteer: Kjetil Solbraekken.

Mateprotokollen er sendt til:
Ordfarer, kontrollutvalgets medlemmer/varamedlemmer, radmann, Innlandet Revisjon IKS og
Oppland Arbeiderblad.

Utvalgsmagtet ble satt kl. 0900 med Hans Moon som mgteleder.
Innkalling og saksliste ble enstemmig godkjent.

Til behandling:

SAK NR. 40/2016 GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA M@TE 12.09.16

Vedtak, enstemmig: Protokoll fra kontrollutvalgets mgte den 12.09.16 godkjennes.

SAK NR. 41/2016 ANBUDSKONKURRANSE SEKRETARTJENESTER - VALG
AV LEVERAND@R

| Vedtak, enstemmig: Det tas til orientering at det er besluttet & inngd kontrakt med |




Kontrollutvalgstjenester AS v/Kjetil Solbraeekken som leverandar
av sekretariattjenester for kontrollutvalgene for perioden
01.01.2017 - 31.12.2020.

SAK NR. 42/2016

TILSTANDSRAPPORT FOR NORDRE LAND-SKOLEN 2015

Fra behandlingen:

Skolefaglig radgiver Marianne Thorstad presenterte
tilstandsrapporten og svarte pa spgrsmal.

Fglgende omrader ble saerskilt gjennomgatt:

Leeringsmiljg
Leeringsresultater (5. trinn og 8. trinn)
Spesialundervisning
Grunnskoleopplering og spesialundervisning for voksne
Utviklingsarbeid
Utfordringer (leeringsutbytte, IKT-dekning elev-PC,
ledelsesressurs, nye kompetansekrav, foreldreengasjement,
psykisk helse hos barn og unge)
Skolenes satsingsomrader (regning, klasseledelse, tverrfaglighet
og vurdering, vurdering for laering, organisasjonslering/kollektiv
skole).
Videre planer / veien videre:
» Vedlikeholde og utvikle godt samarbeid skolene i
mellom.
> Fokusere pa a tenke felles mal for Nordre Land-skolen
om a drive god skoleutvikling.
> Ha felles mal om bedre laeringsresultater, samtidig a
ivareta skolenes egenart.

Vedtak, enstemmiq:

1. Réadmannen v/skolefaglig radgiver sin presentasjon av

tilstandsrapport for Nordre Land-skolen 2015 tas til
orientering.

Kontrollutvalget mener det er behov for en gjennomgang av
styringskortene innenfor skole og stetter radmannens
initiativ til en revisjon av mal og malsettinger pa omradet for
2017.

SAK NR. 43/2016

FORANALYSE: SKOLE / SKOLERESULTATER

Fra behandlingen:

Innlandet Revisjon IKS v/oppdragsansvarlig revisor Kristian Lein
presenterte foranalysen.

Vedtak, enstemmig:

1. Kontrollutvalget mener kommunen er inne i en prosess med

mye utviklingsarbeid og vil derfor avvente en
forvaltningsrevisjon pa omradet.




2. Saken falges opp i dialog med ny tjenesteomradeleder
Grunnskole/skolesjef i lgpet av farste halvar i 2017.
Kontrollutvalget vil ha serlig fokus pa felgende omrader:

Malstyringssystemet i skolen / styringskort
Spesialundervisning.

Tilpasset opplering.

Kompetanseutvikling.

SAK NR. 44/2016 PROSJEKTPLAN: ANSETTELSESPROSEDYRER

Fra behandlingen:
Innlandet Revisjon IKS v/oppdragsansvarlig revisor Kristian Lein
presenterte prosjektplanen.

Vedtak, enstemmig: 1. Forslag til prosjektplan tas til orientering.

2. Kontrollutvalget ber Innlandet Revisjon IKS gjennomfare et
revisjonsprosjekt rettet mot etterlevelse/praktisering av
kommunens ansettelsesrutiner. Som minimum bes om at
felgende rutiner gjennomgas:

- Referansesjekk

- Innhenting av politiattest (inkludert a vurdere
kommunens ansvar/rolle for & sikre at det stilles samme
krav til innleide leverandgrer/tjenesteytere og andre
kommunen har samarbeid med ved tilrettelegging av
tilbud til barn og unge).

3. Revisjonsprosjektet bes gjennomfart innenfor en ramme pa
150 timer under forutsetning av at minst halvparten av
timene/jobben gjennomfares i 2016.

SAK NR. 45/2016 FYLKESMANNENS KOMMUNEBILDE 2016 - NORDRE
LAND KOMMUNE

Vedtak, enstemmig: Fylkesmannens kommunebilde 2016 for Nordre Land
kommune tas til orientering.

SAK NR. 46/2016 FORBRUKERRADETS KOMMUNETEST 2016

Fra behandlingen:

Vedtak, enstemmig: 1. Forbrukerradets kommunetest for 2016 tas til orientering.
Testen er basert pa en stikkprave der Forbrukerradet har
henvendt seg til kommunen via e-post, telefon og sek pa
kommunenes nettsider for a teste kommunens serviceniva.




2. Kontrollutvalget har merket seg at Nordre Land kommune
er rangert som nr. 15 (av 26) i Oppland fylke og som nr.
245 (av 428) i landet.

SAK NR. 47/2016

KONTROLLUTVALGETS PLAN FOR
FORVALTNINGSREVISION OG SELSKAPSKONTROLL
2017-2019

Vedtak, enstemmiq:

INNSTILLING TIL KOMMUNESTYRET:

1. Kontrollutvalgets plan for forvaltningsrevisjon og
selskapskontroll for perioden 2017-2019 godkjennes.

2. Kommunestyret delegerer til kontrollutvalget a foreta
omprioriteringer og igangsette undersgkelser pa eget
initiativ, dersom det i planperioden oppstar behov for
kontroll pa andre omrader enn det som fremgar av
planen. Kontrollutvalgets prioriteringer gjennom aret
rapporteres til kommunestyret lgpende og/eller i
kontrollutvalgets arsrapport til kommunestyret.

SAK NR. 48/2016

TERTIALRAPPORT 2/2016 FRA INNLANDET REVISJON
IKS

Vedtak, enstemmiq:

Tertialrapport 2/2016 fra Innlandet Revisjon IKS tas til
orientering.

SAK NR. 49/2015

SAMMENLINGING AV REVISJIONSKOSTNADER 2015 MED
ANDRE KOMMUNER («BENCHMARKING»)

Vedtak, enstemmiq:

Saken utsettes til neste mate.

SAK NR. 50/2016

INVITASIJION TIL KONTROLLUTVALGSKONFERANSEN
2017

Fra behandlingen:

Vedtak, enstemmiq:

Tre av utvalgsmedlemmene tilbys a reise til
Kontrollutvalgskonferansen 2017 (1. — 2. februar 2017).




SAK NR. 51/2016 M@TEPLAN FOR 2017

Vedtak, enstemmig: Magteplan for kontrollutvalget for 2017 fastsettes slik:

Mandag 30.01.17 kl. 0900
Mandag 13.03.17 kl. 0900
Tirsdag 18.04.17 kl. 0900
Mandag 29.05.17 kl. 0900
Mandag 18.09.17 kl. 0900
Mandag 13.11.17 kl. 0900

SAK NR. 52/2016 REFERATSAKER

Falgende saker ble referert:

1.

2.

3.

4.

5.

Seerutskrift formannskapets sak 122/16 - Kontrollutvalgets
budsjett 2017

Notat fra kontrollutvalgets nestleder til ordfgrer «Hva vil vi med
kontrollutvalget?»

Oppfelging av kontrollutvalgets vedtak i sak 33/16 —
Halvarsrapport 2016 — Nordre Land kommune

Utlyst anbudskonkurranse — Saksbehandlingstjenester Barnevern
Land Barneverntjeneste

Neste mgte: Tidspunkt/saksliste

Vedtak, enstemmig: Referatsakene tas til orientering.

Dokka, 30. november 2016. RETT UTSKRIFT:

Dokka, 30. november 2016.

Hans Moon
leder

Kjetil Solbraekken
utvalgssekreteer




NESTE MOQTE

Dato: MANDAG 30. JANUAR 2017
Tidspunkt: KL. 0900
Aktuelle saker:
e Status revisjonsprosjekt / endelig prosjektplan:
Ansettelsesprosedyrer
e Planlegging av forundersgkelser og aktiviteter 2017
e NOU 2016:4 — Ny kommunelov
e Mgteplan for 2017

Saker til oppfglging senere:

e 1. halvar 2017: Forundersgkelse skole, dialog med ny skolesjef
(KU-sak 42-16)

Bestilte undersgkelser og revisjonsprosjekter (Innlandet Revisjon IKS):

e Revisjonsprosjekt: Ansettelsesprosedyrer



SAK NR. 02/2017

Nordre Land kommune

REGNSKAPSREVISIJON: STATUS FOR REVISJON AV
KOMMUNEREGSKAPET FOR 2016

Sluttbehandles i: Kontrollutvalget

Behandling Mgtedato Saksbehandler Unntatt off.

Kontrollutvalget 30.01.17 Kjetil Solbraekken Nei

Saksdokumenter: Vedlagt:

1. Forskrift om kontrollutvalg Nei

2. Veileder vedr. kontrollutvalgets tilsynsansvar overfor regnskapsrevisor Nei
(Norges Kommunerevisorforbund, 2010)

3. Inngatt oppdragsavtale mellom kontrollutvalget og Innlandet Revisjon IKS Nei

FORSLAG TIL VEDTAK:

Revisors informasjon om status i arbeidet med revisjon av kommuneregnskapet for 2016 tas
til orientering.

SAKSOPPLYSNINGER:

| trad med avtale og fast praksis er Innlandet Revisjon IKS v/oppdragsansvarlig revisor invitert til a
orientere om status og fremdrift for arbeidet med revisjon av kommuneregnskapet.

Rapporteringen er den andre av tre faste rapporteringspunkter fra regnskapsrevisor til kontrollutvalget
gjennom revisjonsaret.

Kontrollutvalgets lovpalagte oppgaver med regnskapsrevisjonen:

Kontrollutvalgets hovedoppgave med regnskapsrevisjon er i henhold til 8 6 i forskrift om
kontrollutvalg:
4 pase at kommunens arsregnskap og kommunale foretaks arsregnskap blir revidert pa en
betryggende mate, herunder & holde seg lgpende orientert om revisjonsarbeidet og pase at



dette foregar i samsvar med de bestemmelser som falger av lov og forskrift, god kommunal
revisjonsskikk og kontrollutvalgets instrukser, eller avtaler med revisor.

For a holde seg "lgpende oppdatert” er det etablert praksis med minimum tre samtaler med revisor i
lgpet av aret:

1. Presentasjon av revisjonsplan/-strategi (normalt september)

2. Statusrapport (normalt februar)

3. Arsavslutning og presentasjon av revisjonsberetningen (normalt april)

Hyppighet pa kommunikasjonen og innholdet i samtalene fglger anbefalingen/veilederen pa omradet,

Norges Kommunerevisorforbunds din veileder om kontrollutvalgets tilsynsansvar overfor
regnskapsrevisor.

Inngatt avtale med revisor:

Det er stilt krav/forventninger til statusrapporteringen i oppdragsavtalen som er inngatt mellom
kontrollutvalget og revisor. Forventningene er formulert slik, jf. vedlegg 1 til avtalen:

e Formal/resultatkrav:
Kontrollutvalget far tilstrekkelig informasjon til & vurdere at revisjonen av
kommunens arsregnskap gjennomfares pa en betryggende mate.

e Statusrapporteringen bgr omfatte:

> Vesentlige revisjonsaktiviteter og resultatet av disse, herunder status i
«Risikofaktorer til oppfalging»

» Revisjon av internkontrollen, herunder kartlegging, testing og vurdering av
rutiner og prosesser

» Oppfelging av evt. nummerert brev

» Eventuelle endringer i revisjonsplan/-strategi, herunder endring i risikoforhold

» Fremdrift i revisjonsarbeidet

» Informasjon om kommunikasjon mellom revisor og kommunen

Faser i revisjonsarbeidet:

Regnskapsrevisjonen kan inndeles i tre faser:

1. I planleggingsfasen (ca. mai - september) vurderes de starste regnskapspostene ut fra risiko-
og vesentlighetsforhold basert pa revisors kunnskap om og erfaring med oppdraget. Her tar
revisor stilling til hvordan vi skal utfare revisjonen for & kunne bekrefte at arsregnskapet ikke
inneholder vesentlige feil eller mangler. I planen inngar ogsa hvordan den gkonomiske
internkontrollen skal gjennomgas og eventuelt testes. I tillegg til den rent gkonomiske
virkningen av eventuelle feil, sgker man ogsa a ta hensyn til allmennhetens behov for
informasjon knyttet kommunens arsplan og arsbudsjett. Revisjonsplan/-strategi presenteres for
kontrollutvalget.

2. | gjennomfaringsfasen (ca. september - februar) kartlegges og vurderes normalt
internkontrollen farst. Revisjon som direkte gjelder bekreftelse av regnskapsposter, gjares
gjerne etterpa og normalt mot slutten av aret i forbindelse med regnskapsavslutningen.
Kontrollutvalget informeres om arbeidet (statusrapportering).



3.

| avslutningsfasen (ca. februar - april) utfares kontroller rettet mot arsavslutningen og det
konkluderes det pa utfgrt arbeid, herunder hvorvidt det er utfart tilstrekkelig revisjon.
Revisjonsberetning avlegges (frist 15/4). Ofte lages det ogsa et arsavslutningsbrev til
radmannen. Revisor deltar i forbindelse med kontrollutvalgets behandling av arsregnskapet og
presenterer revisjonsberetningen og de avsluttende konklusjonene.

Kontrollutvalgets uttalelse til arsregnskapet for 2015:

Nedenfor falger kontrollutvalgets kommentarer til siste arsregnskap og arsmeldingen:

Kommunens gkonomiske situasjon

Hovedinntrykket er at kommunen har en tilfredsstillende finansiell stilling og gkonomisk
handlefrihet. Kontrollutvalget begrunner dette med:

> Positivt netto driftsresultat (ca 3,9 millioner = 0,7 % av driftsresultatet, korrigert for
premieavvik 16,3 millioner = 2,8 % av driftsresultatet).

> Lanegjeld: Moderat/lav netto lanegjeld sammenlignet med andre kommuner pa samme
starrelse.

» Likviditet: Tilfredsstillende likviditet.

Nar det gjelder frie fond (disposisjonsfond) har kontrollutvalget merket seg at
disposisjonsfondet er betydelig redusert gjennom 2015, og at saldo pr. 31/12-15 er kr. 16,5
millioner. Av dette har kommunestyret «gremerket» ca. 7,7 millioner til ulike formal, dvs. at
kun 8,6 millioner av disposisjonsfondet er udisponert (2014: 12,4 millioner).

Kommunens disposisjonsfond ligger under kommunens egen malsetting om minimum 3 % av
driftsinntektene.

Mindre etterslep p& gjennomfering av vedtatte investeringsprosjekter:

Kontrollutvalget papekte i sin uttalelse til regnskapet i 2014 at det forela et betydelig etterslep
pa gjennomfaringen av vedtatte investeringer. Kontrollutvalget registrer at situasjonen er
vesentlig forbedret i 2015.

Fortsatt positiv utvikling i sykefraveeret:

Kontrollutvalget har merket seg at sykefraveerer viser en nedadgaende tendens og at fravearet i
2015 var pa
9,0 % (nedgang fra 9,5 % i 2014).

Noteopplysninger til arsregnskapet — innspill til forbedringer:

Kontrollutvalget har gjennomgatt noter til arsregnskapet for 2015 og mener det foreligger et
forbedringspotensial mht. leservennlighet. Kontrollutvalget vil peke pa falgende som
radmann/fagsjef for regnskap oppfordres til & se pa ved neste arsavslutning:

» Notehenvisninger i regnskapsoppstillingene:
Kontrollutvalget har ved flere anledninger etterlyst henvisninger til noter i
arsregnskapet. Som kjent skal notehenvisningene gi utfyllende informasjon til
regnskapsposter i arsregnskapet, og henvisninger vil lette leservennligheten
betydelig.

> Note 10 Avsetninger og bruk av avsetninger:
Noten inneholder mye interessant/viktig informasjon, men omfanget av tabeller er
utfordrende for forstaelse og leservennlighet. Kontrollutvalget peker pa at noten er
pa 12 sider, og ber om at man vurderer forenkling.

> Note 12 Interkommunalt samarbeid etter KL § 27:

3



Under denne noten er omtalt ett samarbeid (forsikringer). Kontrollutvalget stiller
spgrsmal om noteopplysningen er fullstendig, og ber om at man ser nermere pa
dette.

> Note 13 Anvendte regnskapsprinsipper/ vurderingsregler:
Noten har et godt innhold med viktige opplysninger for flere regnskapsposter, og er
en note som gir generell informasjon. Noten bgr vurderes satt opp som note nr. 1.

> Note 16 Anleggsmidler og note 20 Langsiktig gjeld og avdrag pa lan:
Beregning av lovbestemt minimumsavdrag fremgar av note 16, mens oversikt over
betalte avdrag pa lan fremgar av note 20. Det bgr vurderes & samle all informasjon
omkring avdrag i samme note, dvs. at informasjon om minimumsavdrag bar fremga
av note 20 i stedet for note 16.
For a gke forstaelse og leservennligheten ytterligere bar det ogsa vurderes a legge
inn noe informasjon i noten om kravene til minimumsavdrag i kommunelovens § 50
nr. 7.

> Note 23 Antall arsverk og ytelser til ledende personer og revisor:
Under noten fremgar beskrivelse av tiltak for bedre likestilling. Radmannen redegjar
for likestilling i eget kapittel i arsrapporten for 2015, og det ligger ogsa et eget
vedlegg til arsrapporten om temaet. Kontrollutvalget stiller sparsmal om
ngdvendigheten av a omtale likestilling i note til arsregnskapet.




SAK NR. 03/2017

Nordre Land kommune

GJOVIK KRISESENTER IKS: ORIENTERING OM
KARTELEGGING / FORUNDERSYKELSE MV.

Sluttbehandles i: Kontrollutvalget
Behandling Mgtedato Saksbehandler Unntatt off.
Kontrollutvalget 30.01.17 Kjetil Solbraekken Nei
Saksdokumenter:

1. Selskapsavtale Gjovik Krisesenter IKS Vedlegg 1

2. Presentasjon i kontrollutvalget i Gjevik kommune 19/1-16  Vedlegg 2

3. Lov om kommunale krisesentertilbod (krisesenterlova) Ikke vedlagt

4. Veileder til krisesenterlova Ikke vedlagt

FORSLAG TIL VEDTAK:

1. Kontrollutvalget i Nordre Land kommune stgtter kontrollutvalget i Gjgvik kommune
sin igansetting av forundersgkelse i Gjavik Krisesenter 1KS og stiller seg positiv til &
delta i et samarbeidsprosjekt om naermere undersgkelser/kontroller.

2. Det delegeres til kontrollutvalget i Gjoavik kommune & gjennomfare videre
undersgkelser og igangsette eventuelle ngdvendige kontroller. Alle de samarbeidende
kontrollutvalgene holdes lgpende orientert og eventuelle rapporter legges frem til
behandling i alle kontrollutvalgene.

3. Det forutsettes at utgiftene til videre arbeid med kontroll med Gjgvik Krisesenter
IKS deles mellom samarbeidskommunene basert pa kommunenes andeler i selskapet
(Nordre Land kommune: 9,7 %).

SAKSOPPLYSNINGER:




Alle kontrollutvalgene i kommunene i Gjgvikregionen har prioritert Gjavik Krisesenter IKS i sin
plan for forvaltningsrevisjon og selskapskontroll 2016-2019.

Kontrollutvalget i Gjgvik kommune har, med bakgrunn i konkrete bekymringsmeldinger mottatt
hagsten 2016, startet en forundersgkelse omkring Gjavik Krisesenter IKS. | mgte den 19/1-17 i
kontrollutvalget i Gjevik kommune ble det gjennomfart en samtale med styreleder og daglig leder.

Kontrollutvalget i Gjavik vurderer det slik at det er behov for & gjere noen nermere undersgkelser
og har engasjert Innlandet Revisjon IKS til & bista med planlegging av dette.

I og med at Gjgvik Krisesenter IKS er et selskap eid av de fem kommunene i Gjgvikregionen, og at
kontrollutvalgene har prioritert selskapet i sine planer for forvaltningsrevisjon, er det naturlig at
alle de fem kontrollutvalgene involveres i det videre arbeidet gjennom et samarbeid. Dette ble ogsa
nedfelt i kontrollutvalgets vedtak i Gjgvik den 19/1-17:

Kontrollutvalgene i de gvrige eierkommunene gjeres kjent med kontrollutvalget i Gjgvik
kommune sin aktivitet rettet mot Gjevik Krisesenter 1KS. De gvrige kontrollutvalgene
inviteres til samarbeid om en eventuell videre oppfelging overfor selskapet.

I og med at kontrollutvalget i Gjevik kommune er godt i gang kan en mulighet veere at
kontrollutvalget i Gjavik tar det praktiske arbeidet med & igangsette og falge opp videre
undersgkelser.

En konsekvens av a formalisere et samarbeid er at alle kontrollutvalgene har eierskap til det som
gjennomfgares og at det rapporteres til alle kontrollutvalgene. En deltakelse i en felles undersgkelse
er ogsa at man deler pa utgiftene. Som i tidligere samarbeidsprosjekter foreslas a dele med
utgangspunkt i kommunenes andeler i selskapet:

Gjgvik 42,0 %
@stre Toten 21,2 %
Vestre Toten 18,6 %
Nordre Land 9,7 %
Sgndre Land 8,5%
Sum 100 %

Utvalgssekreteer vil orientere naermere om saken i matet.

Nedenfor faglger utdrag fra mateprotokollen i kontrollutvalget i Gjgvik kommune den 19/1-17 slik
at man er kjent med behandlingen i mgtet og vedtaket:

SAK NR. 02/2017 PRESENTASJON AV GJBVIK KRISESENTER IKS OG
VURDERING AV SELSKAPSKONTROLL

Fra behandlingen:
Falgende dokumenter ble delt ut i motet:
e Selskapsavtale for Gjavik Krisesenter IKS (vedtatt av
kommunene i Gjgvikregionen hgsten 2011).
o Arsrapport 2015 for Gjavik Krisesenter 1KS.
o Arsoppgjer 2015 for Gjavik Krisesenter (arsregnskap,
styrets arsheretning og revisjonsberetning).
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Under farste del av saken ga daglig leder Heidi Olden Eng en
presentasjon av Gjgvik Krisesenter IKS med utgangspunkt i
Krisesenterets arsrapport for 2015.

Under andre del av saken orienterte styreleder Odd Inge Sanden
om rammeverket for selskapet (lovverk, selskapsavtale mv.),
styrets ansvar og dialogen mellom selskapet og eierkommunene
(eierstyring). Styreleder orienterte deretter om varslingssak og
styrets arbeid med oppfalging av denne fra 2012 til d.d.

Kontrollutvalget besluttet enstemmig a lukke mgtet under
gjennomgangen av varslingssaken, jf. kommunelovens § 31, jf.
offentlighetslovens § 13.

Vedtak, enstemmiq:

1.

2.

Daglig leders presentasjon av Gjgvik Krisesenter IKS tas
til orientering. Kontrollutvalgets inntrykk er en krevende
tjeneste som preges av stadig tyngre saker, gkende behov
og begrensede ressurser.

Styreleders orientering om styrets rolle/ansvar og dialog
med eierne tas til orientering.

Styreleders redegjgrelse om styrets oppfelging av en
konkret varslingssak tas til orientering, herunder at styret
anser seg ferdig med saken. Styreleders informasjon om
at arbeidsmiljget ved Gjagvik Krisesenter IKS oppfattes
som godt og at de ansatte trives, tas til orientering.

Kontrollutvalget fglger opp saken slik:

a) Leder av representantskapet (ordferer i Gjgvik
kommune) inviteres til neste mgte for a orientere om
representantskapets arbeid med fokus pa
kommunenes oppfalging og dialog med selskapet
(eierstyring).

b) Kontrollutvalget ber om fa oversendt aktuelle
dokumenter som underbygger styrets oppfalging av
varslingssaken.

c) Innlandet Revisjon IKS bes om a utarbeide et forslag
til opplegg for gjennomfaring av en
medarbeiderundersgkelse ved Gjgvik Krisesenter
IKS der de ansattes anonymitet ivaretas fullt ut.
Forslag til opplegg bes fremlagt pa neste mete.

d) Kontrollutvalget har notert seg at styret har vedtatt &
gjennomfare en brukerundersgkelse
(sparreundersgkelse rettet mot navaerende og
tidligere beboere ved senteret) og at undersgkelsen
skal gjennomfares av utenforstaende for a sikre
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uavhengighet. Kontrollutvalget ber om a bli orientert
om resultatene fra brukerundersgkelsen nar den er
gjennomfart.

Kontrollutvalget oppfordrer Gjavik Krisesenter IKS til &
gjere informasjon om selskapet mer tilgjengelig. Det
oppfordres til & benytte hjemmesiden til a legge ut
informasjon om eksempelvis representantskap og styre,
selskapsavtale, lovverk/veileder, arsregnskap, arsrapport
mv.

Med bakgrunn i gjennomgangen i mgtet har
kontrollutvalget notert seg falgende tema/omrader som
tas med i senere diskusjoner om eventuell
oppfalging/kontroll med Gjavik Krisesenteret IKS:

- Eierkommunens ansvar med & sikre etterlevelse av
Krisesenterloven.

- Samhandling og samarbeidet mellom kommunen og
Krisesenteret IKS.

- Tilbudet til kvinner med rus-/psykiatri.

- Kommunenes ansvar for & utarbeide individuelle
planer.

- Arbeidet med fokus pa vold mot eldre.

- Selskapets overordnet styringssystem (malstyring:
fastsetting av mal og rapportering av maloppnaelse)

Kontrollutvalgene i de gvrige eierkommunene gjares
kjent med kontrollutvalget i Gjgvik kommune sin
aktivitet rettet mot Gjevik Krisesenter IKS. De gvrige
kontrollutvalgene inviteres til samarbeid om en eventuell
videre oppfelging overfor selskapet.




Selskapsavtale Gjgvik Krisesenter IKS

§1. Selskapets navn
Selskapets navn er Gjgvik Krisesenter IKS.

§2. Angivelse av deltakere
Ved etablering av senteret, har fglgende kommuner gjennom kommunestyrevedtak gitt
forpliktende tilsagn om deltagelse i Gjgvik Krisesenter IKS: Gjgvik kommune, Raddhuset, Pb
630, 2810 Gjgvik. organisasjons nummer 940155223, @stre Toten kommune Radhusgt 20,
2850 Lena ,organisasjons nummer 964949859 , Vestre Toten kommune, Radhuset, 2830
Raufoss, organisasjons nummer 971028300 , Sgndre Land kommune , Radhuset, 2860 Hov,
organisasjons nummer 974643340 og Nordre Land kommune Postboks173, 2882 Dokka,
organisasjons nummer 861381722. Ved utvidelse av selskapet ansees selskapsavtalen
gyldig, med de forpliktelser som fglger av avtalen, for de som til en hver tid har gyldig
kommunestyrevedtak om deltagelse i selskapet. Nye deltagerkommuner varsles til
foretaksregisteret som supplering av avtalen.

§3.  Senterets formal
Krisesenteret formal er a oppfylle kommunenes forpliktelser etter Lov om kommunale
krisesentertilbod av 19.06.2009 jfr. Lovens §1:
Formdlet med denne lova er d sikre eit godt og heilskapleg krisesentertilbod til kvinner, menn
og barn som er utsete for vald eller trusler om vald i nzere relasjoner.

§4. Selskapets hovedkontor
Selskapet har pt. Sitt hovedkontor i Gjgvik Kommune

§5. Styret
Styret har ansvar for:

o Krisesenteret og at det utarbeidet strategier og arbeidsplaner for senteret.

e Ansettelse av daglig leder og utarbeidelse av stillingsinstruks for denne

e Atdetutarbeides forslag til budsjett og regnskap, som fremlegges for
Representantskapet til godkjenning.

¢ Innkalle til Representantskapsmgte og samradningsmgte i samsvar med
selskapsavtalen.

e Fortlgpende a vurdere selskapets gkonomi og resultatmal, samt ha overordnet
driftsansvar for foretaket.

e Aivareta selskapets interesser utad i samarbeid med daglig leder.

Daglig leder er sekreteer for styret. Denne har ikke stemmerett, men uttale- og
forslagsrett.



De ansatte velger en observatgr til styret - ansattes representant. Denne har ikke
stemmerett, men uttale- og forslagsrett.

§6. Deltagernes innskuddsplikt og plikt til 4 foreta ytelser overfor selskapet
Deltagerkommune betaler et arlig innskudd, basert pa folketallet fgrste januar, ved
innmeldingstindspunktet. Pr.01.01.11 er arlig innskudd:

Folketall Prosentandel Beregnet tilskudd pr.
pr. 01.01.12

Gjovik 28974 | 42,0 % Kr. 1.980.000

@stre Toten 14.604 21,2 % Kr.998.000

Vestre Toten 12.803 18,6 % Kr.878.000

Nordre Land 6.716 9,7% Kr. 459.000

Sgndre Land 5.811 8,5% Kr. 400.000

Sum 68.908 100 % Kr. 4.715.000

Beregningsgrunnlaget justeres siden etter kommunens offisielle folketall hvert 3.ar,
forste gang pr 01.01.2015. Belgpet justeres drlig i samsvar med kommunal indeks.
@kning av kommunebelgpet utover dette skal begrunnes saerskilt, og godkjennes i
Representantselskapet.

Ved a signere selskapsavtalen samtykker deltagerne ogsa til registrering i
foretaksregistret.

§7. Den enkelte deltakerkommunens eierandel i selskapet
Deltakerkommunene har lik eierandel i selskapet, delt pa det antall deltakere tilsluttet det
interkommunale selskapet, gjennom lokalt kommunestyrevedtak. I hht lov om
interkommunale selskaper hefter den enkelte deltaker ubegrenset for sin andel i selskapet.

§8. Representantskap
Representantskapet bestar av en representant fra hver deltagende kommune.
Representantskapet holder normalt 2 mgter pr ar, ett innen utgangen av mars og ett i
oktober/november. Styret innkaller til representantskapets ordinzere mgter med minst 4
ukers varsel. Deltakerkommunen kan kreve ekstraordinzert representantskapsmgte dersom
grunnlaget for Selskapsavtalen og deltageransvar endres.

Representantskapets oppgaver er a:
e Behandle budsjett, arsmelding og reviderte regnskap samt arlig vedta

gkonomiplan.

o Velge styreleder med funksjonstid pa 2 ar

o Velge 4 styremedlemmer med personlige varamedlemmer med
funksjonstid pa 2 ar

e Velge valgkomite pa 3 medlemmer

e Behandle saker som styret har lagt frem til behandling

e Ekkers behandle saker som fglge av Lov 1999-01-29 nr 06: Lov om
Interkommunale Selskaper .



§9.

[ representantskapet har hver representant en stemme. Deltakere kan stemme pa vegne
av annen deltaker, dersom det foreligger skriftlig fullmakt.

Kontaktmgter
Det skal avholdes et kontaktsmgte minst en gang i aret. Styret innkaller til mgte med minst 2
ukers varsel. Formadlet med kontaktmgtene er a opprettholde et godt og lgpende samarbeide
mellom aktgrer i faglige og gkonomiske spgrsmal.

[ mgte skal fglgende kunne delta:
Kontaktperson fra hver deltagende kommune
Daglig leder for Krisesenteret

Styrets leder

I tillegg inviteres:
@vrige medlemmer av styret
Leder av representantskapet

§10. Regnskap/ Revisjon

Regnskap avlegges etter regnskapsloven. Vertskommunen har sammen med styret ansvar for
at regnskap fgres og revisjon utfgres iht gjeldene lovverk i samarbeid med senterets ledelse.

§11. Deltakerforpliktelse ved uttreden fra IKS

Deltakerkommuner forplikter seg ved deltakelse for 3 - tre ar fra avtaleinngaelse.
Forlengelse av avtale i nye 3 ar skjer automatisk med mindre avtalen sies opp i samsvar med
neste ledd. Den enkelte deltaker kan, innen ny tredrs periode starter, skriftlig si opp sitt
deltakerforhold i selskapet med 1 - ett ars oppsigelsesfrist, fgrste gang 01.01.2014 med
virkning fra 01.01.2015.

§12. Endring av selskapsavtale

Endringer av selskapsavtalen kan kun skje med et flertall i representantskapet og med minst
2/3 av representantskapet til stede. Endringsforslag skal foreligge seneste ved innkalling og
utsending av saksliste. Endringer i selskapsavtalen skal godkjennes av deltagerkommunenes
kommunestyre. Endret, godkjent selskapsavtale skal sendes folkeregistret.

§13. Opplgsning av selskapet

Opplgsning av selskapet kan vedtas av representantskapet med 34 flertall av
representantskapets medlemmer. Blir det ikke flertall for opplgsning kan saken kreves
behandlet pa nytt representantskapsmgte der det kreves 3 flertall blant de fremmgtte
representanter. Ved opplgsning kan selskapets midler etter vedtak i representantskapet
tilfalle lokal forankret organisasjon som prioriterer arbeide med samme malgruppe.

§14. Ikraftsettelse

Selskapsavtalen vedtas av den enkelte deltagers kommunestyre, og er gyldig nar vedtak
foreligger og selskapsavtalen er signer av deltagerkommunene og dagens krisesenter er
vedtatt avviklet.



Signaturliste for selskapsavtalen - Gjgvik Krisesenter IKS

Gjgvik Kommune (vertskommune) Vestre Toten Kommune

@stre Toten Kommune Nordre Land Kommune

Segndre Land Kommune

Dato for gyldig selskapsavtale:
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Om virksomheten og formalet med
krisesenteret

Selskapets formal er a drive Gj@vik Krisesenter
IKS. Senteret skal inneholde et midlertidig
botilbud og radgivning for kvinner, menn og
deres barn som er utsatt for vold eller trusler
om vold i naere relasjoner. Ellers skal senteret
fylle de kravene som fglger av lov om
kommunale krisesentertilbud
(Krisesenterloven).



Lov om kommunale krisesentertilbod (krisesenterlova)

Formalet med loven er a sikre at kvinner, menn og barn som
er utsatt for vold eller trusler om vold i naere relasjoner, far
et godt og helhetlig krisesentertilbud. Det ligger ogsa i dette
at det er et formal a fremme likestilling mellom kjgnnene
ved d verne kvinner mot vold utgvd av menn. Selv om ogsa
voldsutsatte menn har behov for et krisesentertilbud, er det
viktig at det ikke tar fokuset bort fra at vold i nzere
relasjoner i det alt vesentlige rammer kvinner.



Lovforslaget konkretiserer hva et krisesentertiloud betyr. Brukerne
skal fa stgtte, veiledning og hjelp til a ta kontakt med andre deler av
tjenesteapparatet. Tilbudet skal omfatte bade dggnapen
telefonvakt, et botilbud, et dagtilbud og oppfalging i
reetableringsfasen. Botilbudet til kvinner og menn skal vaere fysisk
adskilt. Krisesentertilbudet skal, som i dag, veere et lavterskeltilbud,
slik at personer utsatt for vold eller trusler om vold i naere relasjoner
kan henvende seg direkte. Det skal fortsatt veere gratis.



Menns vold mot kvinner og vold i nzere
relasjoner er en klar indikator pa
manglende likestilling i et samfunn.

En studie bekrefter at likestilling i

hjemmet er meget viktig for

kvinners livskvalitet. Likestilling virker

0gsa noe positivt inn pa menns livskvalitet.

Likestilling i hjemmet reduserer faren for vold mot barn med nesten to
tredjedeler og det er en klar ssmmenheng mellom nivaet av likestilling og

frekvensen av vold i en familie.
(Kilde @ystein Gullvag)



Krisesenterets mandat

Krisesenteret er et lavterskeltilbud — dvs. direkte hjelp uten
henvisning, venting og lang saksbehandling. Tilgjengelig for alle.
H@y grad av brukerinnflytelse. Gratis

Krisesenteret skal ivareta mennesker som er utsatt for vold i naere
relasjoner.

Beboernes egne erfaringer med vold star sentral i hjelpen vi gir
Hjelp til selvhjelp:

Mobilisering av styrke og kraft

Ta kontroll over eget liv

Ta tak i egne muligheter

Oppna en bedre hverdag uten vold

Menneskesyn: Troen pa menneskets uante endringsmuligheter



Akutt/Krisearbeid

 Kvinner og barn skal trygges.
 Omsorg - samtale - sikkerhet.
» Hovedkontakt kvinne og barn.
« Barn(a) eget fokus.
 Individuell tilneerming.
 Praktisk arbeid- felging.



Tilrettelegging

Bokollektiv med ansvar for egen husholdning og
fellesarealer

Felles maltid i helger og helligdager
Veiledende samtaler

Dagligdags st@tte og omsorg
Barnefaglig ansvarlig

Alderstilpasset og kontinuerlig informasjon om deres
situasjonen til barn som er pa senteret

Foreldreveiledning
Aktiviteter for barn som er pa senteret

Tilrettelagt for voldsutsatte med minoritetsbakgrunn —
kulturforskjeller, kommunikasjon og tolk



Styrets sammensetning

Odd Inge Sanden, leder
Lise Hommerud, nestleder

Rune Selj, styremedlem
Torild Kristiansen, styremedlem

Observater til styret fra de ansatte, Kjellaug Strandvik.



Ansatte

Krisesenteret er bemannet 24 timer i dggnet
Krisesenteret har 9 faste ansatte som utgjgr 6,2 arsverk

3 hele stillinger i 100% , daglig leder, barnefaglig
ansvarlig med nestlederfunksjon og miljgarbeider

2,4 stillinger fordelt pa ulike stillingsbrgker som jobber
netter og helger og med barn. De ansatte jobber ogsa
som vikarer ved sykdom og ferieavvikling

0,80 stilling som bakvakt. En erfaren ansatt er
tilgjengelig pa telefon, og utrykning ved evt. behov, pa
ettermiddag, natt, helg og helligdager.



Krisesenteret | Gjgvik krisesenter IKS

SIKKERHETSINSTRUKSER

Fysisk sikkerhet

Brann

Avviksskjema

Risikovurdering

Vi skiller mellom rutiner for generelt HMS-arbeid blant ansatte, som star omtalt i
Personalhandboken, og rutiner for fysisk sikkerhet for beboerne pa krisesenteret, som omtales i
Faglige rutiner.

| denne Sikkerhetspermen ligger kortfattede sikkerhetsinstrukser, sjekklister, avviksskjema og
skjema for risikovurdering.

| denne permen skal ogsa utfylte avviksskjema, skjema for giennomfgrte sikkerhetsrunder,
utrykningsrapporter og vernerunder ligge.



Sikkerhet

* Taushetsplikt

Gjovik krisesenter har tilholdssted pa hemmelig adresse. Alle beboere og
brukere, besgkende og ansatte er pliktige a skrive under og forholde seg til
taushetsplikt rundt adresse og opplysninger om beboere.

* Politiattest

Alle som jobber ved krisesenteret, dette gjelder ogsa vikarer og studenter,
ma fremlegge politiattest for a kunne ha kontakt med beboere.



Regnskapet 2015

e Kommunene bevilger til ssmmen ca 5,67 millioner
kroner. Denne summen gar i all hovedsak til
personalkostnader, som utgjgr 79 prosent av
regnskapet for 2014.

Gaver
e Gjensidigestiftelsen, 25 000 krone



Samarbeidsinstanser

NAV
Barnevernstjenesten
Advokater

Politiet
ROSA-prosjektet
~amilievernkontor

Helsetjenester
Andre krisesentre



Helhetlig tiltakskjede
hvor krisesenteret inngar flsbanken
o] som en del av tilbudet

mottak

Barnehuset

Frivillige
org
Familie
kontoret
Kultur
etaten

Rosa

IETT 2 prosjekter

SYKEHUSET

\

HELSE OG Voksen
OMSORG .
FASTLEGER oppizring

barnehage

helsesgster




Hva innebaerer det a gi hjelp i bade i akuttfasen og i
reetableringsfasen

Samordning av tjenester

Krisesenterlovens § 4 gjelder samordning av tjenester. Her
palegges kommunen a sgrge for helhetlig oppfalging av
brukerne gjennom samordning av krisesentertilbudet og andre
deler av tjenesteapparatet.

| annet ledd fremgar det at krisesentertilbudet kan innga i
individuelle planer utarbeidet etter andre deler av lovverket



Implementering av krisesenterloven

Tabellen viser hvilke instanser krisesentertilbudene samarbeider med og
hvordan samarbeidet er organisert.

Alle krisesentertilbudene samarbeider med NAV og barneverntjenesten
i kommunen.

Alle unntatt ett senter har ogsa samarbeid med politiet.

Det vanligste er 4 samarbeide om enkeltsaker, og det er relativt fa senter som har
skriftlige samarbeidsavtaler med de ulike instansene. (sentio Research AS, 2013)

Tabell 20: Hvordan deltar krisesentertilbudet i samarbeid med andre instanser. Flere kryss mulig. Antall.

=
] c e
g 5 i
5 2 @ B
. 1] 0
= c c T & S
= S £ o 2 =
£ 3 o - g = =)
o E = = — T @ -~
> EE E = = T £ =
3 S L 8 g g 3 8 8
£lhy Dby o 43 43 37 39 43 31 32 36
om enkeltsaker
Har fast kontakt- 14 14 8 3 21 7 1 11
person
Ha_r skriftlig samar- 5 9 1 > > > 0 0
beidsavtale
Annet samarbeid 4 10 9 6 9 5 7 3
Deltgr ikke i sam- 0 0 5 "6 1 14 14 g
arbeid
Totalt antall senter 46 46 46 46 46 46 46 46



Et godt samarbeid med ulike hjelpeinstanser betinger at hjelperne deler
referanserammer og snakker samme sprak. | tillegg ma grensene mellom de ulike
aktgrer bli kjient med hverandres ansvars-, arbeids- og myndighetsomrader.

Skal kvaliteten pa arbeidet for a bista voldsutsatte kvinner og barn, er det
ngdvendig at aktgrene i hjelpeapparatet har kunnskap om vold i familien,
konsekvenser, kvinner og barns reaksjoner, voldsut@vers reaksjoner,
sikkerhetsaspekter, og ikke minst den flerkulturelle kompetansen.

Uten denne kunnskapen er det fare for feilvurderinger og feil attribusjon. F@rst og
fremst er et godt samarbeid mellom instanser avhengig av at rammene rundt
samarbeidsinstansene legger til rette for samhandling og samordning. | tillegg bagr
samarbeidet vaere formalisert og forankret pa lederniva for at dette skal fungere
permanent .



Utfordringer i henhold til loven

e § 2: Krav til krisesentertilbudet

e 3. ledd: Avstand til tilbud

e 4. ledd: Fysiske lokaler

§ 4: Samordning av tjenester

§5 — Taushetsplikt

§6 — Opplysningsplikt til barneverntjenesten



§ 2: Krav til krisesentertilbudet

e Krisesenteret har gitt kommentarer til § 4 som bergrer
samordning av tjenester, og utfordringer som bergrer
tverrfaglig samarbeid

e Tilrettelegging menn: Mer personalressurser til 3 fglge opp
mannlige beboere.

e Rus/psykiatri: Det kommunens ansvar at alle voldsutsatte
far et tiloud. Vi ser imidlertid at krisesentermodellen ikke
passer for alle. Vi gir likevel alle et tilbud. Krisesenteret har
kunnskap om vold og kan tilby dagsamtaler og deltagelse i
annet tverrfaglig samarbeid rundt disse brukergruppene. Vi
ma ogsa ta hensyn til andre brukere ved inntak — deres

behov for trygghet



4. ledd: Fysiske lokaler

o Samtalerom som ivaretar taushetsplikten (§ 5). Ngdvendig med samtalerom uten
gjennomgang og hvor andre ikke kan overhgre samtaler.

* Rom og uteareal tilrettelagt for barn

e Krav om individuell tilrettelegging for barn (§ 3) forutsetter egnede leke- og aktivitetsrom,
rom for a ta imot venner og trygt uteareal. § 3 andre ledd sier at kommunen skal ivareta
barn i krisesentertilbudet tilpasset deres sarlige behov. Krisesenterloven gir barn status
som selvstendige brukere (§ 1).



§ 4: Samordning av tjenester

Reetablering

En malsetning for arbeidet pa krisesentrene er at den voldsutsatte skal bli i stand til 3
reetablere seg. Kravet til oppfalging i reetableringsfasen er viktig fordi mange av
brukerne mgter store utfordringer i denne fasen

Krisesenterlovens formal (§ 1), som omhandler kravet om helthetlig oppfglging av vare
brukere, beskriver tydelig at kommunens ansvar gar utover selve krisesentertilbudet.
Samordning med andre deler av tjenesteapparatet er viktig. Nar det gjelder reetablering
og ny bolig, er dette et gjennomgaende vanskelig tema. NAV er den etaten som gjennom
sitt mandat og lovgrunnlag har ansvar for gkonomisk stgtte, bolig og kvalifiseringstiltak.



Fremtidsperspektiv

Tettere samarbeid med det kommunale
tjenesteapparatet

Bidra til gkt kunnskap og gkt bevissthet rundt
vold i naere relasjoner

Ny bolig

@kt bemanningsnorm



Likestillingenslandets bedrag

Arstall  Opphold kvinner/menn Antall barn Overnattingsdggn
1992 2.754 2.016 75.487
1993 2.557 1.713 74.384
1994 2.979 1.936 68.915
1995 2.355 1.624 73.849
1996 2.478 1.836 77.652
1997 2.500 1.860 80.560
1998 2.229 1.656 80.225
1999 2.436 1.794 80.352
2000 2.654 1.866 78.816
2001 2.348 1.814 79.883
2002 2.509 2.024 86.412
2003 2.505 1.959 89.971
2004 2.358 1.827 89.655
2005 2.287 1.753 92.081
2006 2.387 1.899 103.164
2007 2.234 1.800 110.834
2008 2.257 1.800 116.167
2009 2 368 1.734 121.880
2010 2.527 1.994 136.492
2011 2.449 1.725 128.510
2012 2.462 + 117 menn 1.763 144.604
2013 2.493 + 111 menn 1.746 133.041

Totalt 54 237 39 845 2122934



Statistikk

Antall beboere i 2015: 34 kvinner, menn 1 og 36 barn
Antall dggn:

e Kvinner 1061 dggn.
e Barn: 1296 dggn
* Menn 20

Antall dagbrukere: kvinner 53
Antall dagbruker: menn O

557 registrerte telefonhenvendelser, samt 155
krisetelefoner.



Bemannings norm

Tar man utgangspunkt NKVS- rapport for 2008,som er bemanningsnormen
for krisesentrene, viser denne et behov for en grunnbemanning pa 4 arsverk,
nar det er 15 voksne som oppsgker krisesenteret pr ar. @ker beboertallet
utover 15 voksne personer ma bemanningen gke tilsvarende. Rapporten
foreslar da at hver 5 nye bruker tilsvarer en bemanningsgkning pa et arsverk.



Samfunnsgkonomiske konsekvenser

| desember 2012 kom rapporten fra Vista Analyse som viser at den samfunnsgkonomiske kostnaden av
vold i neere relasjoner ligger i omradet 4,5 mrd til 6 mrd kroner arlig. Vista analyse har konsentrert seg om
de som i gruppa kvinner og barn er hardest ramma.

Tap av inntekstmuligheter er den starste utgiften, og er stipulert til 1,8-3,3 mrd kroner arlig. De starste
enkeltkategoriene for a forhindre vold og bista de utsatte utgjar 2 mrd til 2, 4 mrd, og krisesentrene og
barnevernet star for disse kostnadene.

| Norge bor det ca 5 millioner innbyggere. Dette tilsier at volden koster ca kr. 1200, - pr innbygger pr ar (6
milliarder: 5 millioner)

| Vista Analyse sin rapport konkluderer de med at det kan ligge potensielle besparelser i & lykkes
bedre med a forebygge vold mot kvinner og barn, fange opp flere av de utsatte og a gke andelen
av de som lykkes pa vei tilbake til arbeids- og yrkesliv.


http://www.google.no/imgres?imgurl=http://gfx.dagbladet.no/labrador/489/489295/4892951/jpg/active/960x.jpg&imgrefurl=http://www.dagbladet.no/2009/02/17/nyheter/helse/abort/rusmisbruk/4892911/&usg=__GkjtX4cPUUcMC5tfiFBlaldxT2c=&h=540&w=960&sz=147&hl=no&start=79&zoom=1&tbnid=4r4p1QCx4Qgr0M:&tbnh=83&tbnw=148&ei=9sRyUNj5JefV4gSX9YGIAg&prev=/search?q=kvinner+med+rusproblemer&start=60&hl=no&sa=N&gbv=2&rlz=1W1ADFA_noNO496&tbm=isch&prmd=ivns&itbs=1

@konomisk situasjon 2015

o Arsregnskapet for 2015 viser et overskudd p3
189 611.-

e Egenkapital i 2015 kr 253 276,-
o Kortsiktig levradegrgjeld pa kr 64 460 ,-



NKVS-rapport 2008
Wenche Jonassen

 Angaende bemanningsnormen for krisesentrene,
viser et behov for en grunnbemanning pa 4
arsverk

e Nar det er 15 voksne som oppsgker krisesenteret
pr ar.

— @ker beboertallet utover 15 voksne personer ma
bemanningen gke tilsvarende. Rapporten foreslar da
at hver 5 nye bruker tilsvarer en bemanningsgkning pa
et arsverk. Legger man bemanningsnormen til grunn,
tilsier det 9,8 arsverk ut fra statistikken for 2010.



Regjeringens satsingsomrader som
pavirker oss

Stortingsmelding om vold i naere relasjoner (Meld.
St. 15 (2012-2013))

Handlingsplan mot vold i naere relasjoner (2014-
2017)

Handlingsplan mot tvangsekteskap,
kipnnslemlestelse og alvorlige begrensninger av
unges frihet (2013-2016)

Strategiplan om vold og overgrep mot barn (2013-
2017)



SAK NR. 04/2017

Nordre Land kommune

SAMMENLIGNING AV REVISJONSKOSTNADER 2015
(«\BENCHMARKING»)

Sluttbehandles i: Kontrollutvalget
Behandling Mgtedato Saksbehandler Unntatt off.
Kontrollutvalget 30.11.16 (utsatt) Kjetil Solbraekken Nei
30.01.17
Saksdokumenter:
(ingen)

FORSLAG TIL VEDTAK:

1. Sammenligning av kommunens revisjonskostnad for 2015 med andre kommuner tas til
orientering.

2. Kontrollutvalget har merket seg at kommunens kostnader til revisjon av
kommuneregnskapet (regnskapsrevisjon) ligger omkring samme niva som for andre
kommuner pa samme starrelse.

SAKSOPPLYSNINGER:

Saken er en oppfelging av inngatt oppdragsavtale mellom kontrollutvalget og Innlandet Revisjon IKS,
der det bl.a. er avtalt at det skal gjennomfares arlig sammenligning (“benchmarking™) av kommunens
revisjonskostnader mot andre kommuner. Det vises her til avtales pkt. 1 som sier fglgende:

’Innlandet Revisjon IKS skal delta i landsomfattende prissammenligning, benchmarking.
Kontrollutvalget skal orienteres om resultatet av prissammenligningen.”

Sammenligning/benchmarking av regnskapstall fra 2014 ble presentert for kontrollutvalget i mgte den
24/9-15, der det ble fattet slikt vedtak i saken:




1. Sammenligning av kommunens revisjonskostnad for 2014 med andre kommuner tas til
orientering.

2. Kontrollutvalget har merket seg at kommunens kostnader til revisjon av
kommuneregnskapet (regnskapsrevisjon) ligger omkring samme niva som for andre
kommuner pa samme starrelse.

Kort om sammenligningen:

Pa oppfordring fra Norges Kommunerevisorforbund (NKRF) oppgir en rekke revisjonsdistrikter
kostnadene knyttet til revisjon av ”sine” kommuner. NKRF lager ngkkeltall for hver kommune
(utgifter til revisjon i forhold til kommunens driftsinntekter) og distribuerer disse tilbake til
revisjonsdistriktene for eventuell videre analyse mv.

Sammenligningen har starst relevans for kommunenes kostnader til regnskapsrevisjonen, dvs.
kostnader knyttet til bekreftelse av regnskapet (revisjonsberetningen). Dette skyldes at alle
revisjonsdistriktene og revisorene har samme krav til gjennomfaring og dokumentasjon av jobben. Det
ma forventes at betydelige forskjeller mellom kommuner pa samme starrelse forklares, eller
sannsynliggjeres for denne tjenesten.

Omfang av forvaltningsrevisjon vil variere fra ar til ar, og sammenligning mellom kommuner viser
store avvik det enkelte ar. Pa dette omradet er det mest aktuelt og a se pa nivaet i egen kommune over
tid (trend).

Sammenligning 2015:

Nedenfor falger oversikt over hvor de ulike kommunene befinner seg nar det gjelder utgifter til
regnskapsrevisjon sammenlignet med andre kommuner.

Revisjon av arsregnskapet/driftsinntekt
Nordre Land
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SAK NR. 05/2017

Nordre Land kommune

ARSRAPPORT OG AVREGNING 2016 FRA INNLANDET
REVISJON IKS

Sluttbehandles i: Kontrollutvalget

Behandling Mgtedato Saksbehandler Unntatt off.
Kontrollutvalget 30.01.17 Kjetil Solbraekken Nei
Saksdokumenter:

1. Arsrapport 2016 fra Innlandet Revisjon IKS Vedlegg 1

2. Avregning av total ressursbruk for revisjon 2016 Vedlegg 2

FORSLAG TIL VEDTAK:

Arsrapport 2016 og avregning av total ressursbruk for revisjon for 2016 fra Innlandet
Revisjon IKS tas til orientering.

SAKSOPPLYSNINGER:

| trad med avtale mellom kontrollutvalget og Innlandet Revisjon IKS fremlegges herved:

o Arsrapport 2016 (oversikt over tidsbruk for aret m/kommentarer)
e Avregning for 2016 (gkonomisk oppgjar for fjoraret, avregning av faktisk tidsbruk mot
budsjettert/a-konto)

Den vedlagte arsrapporten (se vedlegg 1) viser at det for fjoraret er benyttet/fakturert totalt 773
timer. Dette er 187 timer mindre enn budsjett/oppdragsavtale. Avviket skyldes bl.a. besparelse

innenfor regnskapsrevisjon (34 timer besparelse) og mindre bestillinger av forvaltningsrevisjon
mv. enn budsjettert (141 timer besparelse).

Arsrapport og avregning legges frem til orientering.

1















SAK NR. 06/2016

Nordre Land kommune

KONTROLLUTVALGETS BUDSJETT FOR 2017 OG
REVIDERING AV OPPDRAGSAVTALE MED
INNLANDET REVISJON IKS FOR 2017

Sluttbehandles i: Kontrollutvalget

Behandling Mgtedato Saksbehandler Unntatt off.
Kontrollutvalget 30.01.17 Kjetil Solbraekken Nei
Saksdokumenter: Vedlagt:

1. Revider oppdragsavtale 2017 Vedlegg 1

FORSLAG TIL VEDTAK:

1. Kontrollutvalget tar til orientering at kommunestyret har vedtatt en budsjettramme
for kontrollutvalgets virksomhet for 2017 pa totalt kr.1 055 000. Dette er kr. 175 000
kroner mindre enn kontrollutvalgets innstilling til eget budsjett.

2. Som felge av kommunestyrets vedtak justeres tidligere inngatt oppdragsavtale med
Innlandet Revisjon IKS for 2016 slik:

e Bestilte revisjonstjenester / forvaltningsrevisjon reduseres med 153 000 kroner,

fra kr. 306 000 til kr. 153 000. Dette innebaerer at oppdragsavtalen totalt sett
reduseres fra kr. 908 000 til kr. 755 000.

SAKSOPPLYSNINGER:

Fakta:

Kontrollutvalget fremmet hgsten 2016 forslag til budsjett for kontroll- og tilsynsarbeidet i

kommunen, jf. forskrift om kontrollutvalg § 18. Kontrollutvalget innstilte overfor kommunestyret
en total ramme pa kr. 1 230 000.



Kontrollutvalgets forslag ble behandlet som egen sak i kommunestyret i mgte den 20/12-16 som sak
92/16. Nedenfor faglger utdrag fra kommunestyrets mgteprotokoll:

SAK NR.: 92/16
KONTROLLUTVALGETS BUDSJETT FOR 2017

Behandling:
Forslag fra AP og SV:
Kontrollutvalgets budsjett 2017 reduseres med kr. 53.000,-

Avstemning:

I. Formannskapets innstilling punkt 1 satt opp mot AP/SV forslag.
Formannskapets innstilling punkt 1 vedtatt med 17 mot 10 stemmer.
I1. Formannskapets innstilling punkt 2 enstemmig vedtatt.

Vedtak:

1. Ramme til forvaltningsrevisjon halveres for 2017, og settes for 2017 til kr.
153.000,-.

2. Ramme til kursutgifter i kontrollutvalget reduseres til kr. 22.000,-

Vedtaket i saken ma forstas slik at reduksjonene det henvises til er i forhold til opprinnelig
budsjettforslag fra kontrollutvalget, dvs. at rammen er vedtatt redusert med totalt kr. 175 000
(153 000 + 22 000), dvs. en reduksjon fra foreslatt ramme pa kr. 1 230 000 til kr. 1 055 000.

Nedenfor falger en helhetlig oversikt over justert/endelig budsjett for 2017:

Konto Opprinnelig| Endring Endelig
forslag (k.styret) | budsjett
10800 | Fast godtgjarelse 23 000 23000
10801 | Mgtegodtgjarelse 12 000 12 000
10802 | Tapt arb.fortjeneste 25 000 25 000
10990 | Arb.giveravgift 7 000 7 000
11001 | Aviser/tidsskrifter/faglitteratur 12 000 12 000
11151 | Bevertning mater 3000 3000
11205 | Tjenestefrikjap 10 000 10 000
11501 | Opplering/kurs 32 000 -22 000 12 000
11600 | Kjgregodtgjarelse 2 000 2000
12 700 | Konsulenttjenester ordingr drift 196 000 196 000
(sekreteertjenester)
13709 | Kjgp av andre tjenester 3000 3000
13750 | Kjap av tjenester fra interkommunalt 908 000| - 153 000 755 000
selskap (Innlandet Revisjon IKS)
14290 | Momskompensasjon (utgift) 49 000 49 000
17290 | Momskompensasjon (inntekt) - 49 000 -49 000
Totalt] 1230000| - 175000| 1 055 000

Reduksjon i kjgp av forvaltningsrevisjonstjenester rammer Innlandet Revisjon IKS direkte.
Kontrollutvalget inngikk hgsten 2016 en oppdragsavtale med revisjonen basert pa opprinnelig
forslag til budsjett. Etter kommunestyrets vedtak er det behov for a revidere oppdragsavtalen i trad
med kommunestyrets vedtak.

Vedlagt saken falger revidert oppdragsavtale der totalsummen for kjgp av tjenester er redusert til kr.
755 000.



OPPDRAGSAVTALE

MELLOM

KONTROLLUTVALGET
| NORDRE LAND KOMMUNE

oG

INNLANDET REVISJON IKS

2017

Korrigert etter vedtak i kommunestyret 20.12.16



Oppdragsavtale med Innlandet Revisjon IKS

1 GENERELT

Kommunen ivaretar sine lovpalagte revisjonstjenester ved deltakelse i selskapet Innlandet
Revisjon IKS. Innlandet Revisjon IKS skal yte eierkommunene revisjon i egenregi til
selvkost. Det skal inngas oppdragsavtaler mellom oppdragsgiver og selskapets daglige
leder jf. selskapsavtalen § 3.

Kommunestyret har delegert til kontrollutvalget a innga oppdragsavtale med selskapet.

Kontrollutvalget og Innlandet Revisjon IKS har felles mal at revisjonstjenestene skal veere
til konkurransedyktig pris og kvalitet. Innlandet Revisjon IKS har en uttalt strategi a veere
kompetent og kundeorientert. Oppdragsansvarlig revisor for bade regnskaps- og
forvaltningsrevisjon skal oppfylle kravene til utdanning og praksis. Revisjonsteamene skal
ha tilfredsstillende kompetanse og vare uavhengige.

Regnskapsrevisjon og forvaltningsrevisjon skal gjennomfares i henhold til lov, forskrift og
god kommunal revisjonsskikk. Forvaltningsrevisjon skal gjennomfares i henhold til
standard for forvaltningsrevisjon, RSK 001. Revisor skal rapportere resultatene av sin
revisjon og kontroll til kontrollutvalget jf. pkt. 4.

Innlandet Revisjon IKS skal delta i landsomfattende prissammenligning, benchmarking.
Kontrollutvalget skal orienteres om resultatet av prissammenligningen.

Utvalgets ansvar for tilsyn med revisjonen ivaretas gjennom oppfalging av oppdragsavtalen
med vedlegg. Oppdragsavtalen med vedlegg fokuserer pa kvalitet og kostnad. Med kvalitet
menes blant annet revisors kvalifikasjoner og faglig utfgrelse samt kommunikasjon mellom
revisor og kontrollutvalg.

2 KONTRAKTSPERIODEN

Oppdragsavtalen inngas for perioden 01.01. — 31.12.17.

Oppdragsavtalen for 2018 forhandles hgsten 2017.

3 @KONOMI — BETALING FOR TIJENESTER

Nedenfor faglger oversikt over aktuelle tjenester med tilhgrende stipulert tidsbruk og
budsjett:

Avtalen forutsetter fglgende timesatser for 2017 med forbehold om godkjennelse i
representantskapet:
e Regnskapsrevisjon kr 930
e Forvaltningsrevisjon, gjennomsnitt kr 1.020
o Forvaltningsrevisjon revisor kr. 930
o Forvaltningsrevisjon oppdragsansvarlig kr 1.110

Kontrollutvalget Side 2



Oppdragsavtale med Innlandet Revisjon IKS

| oppdragsavtalen settes bestilte mindre undersgkelser, forvaltningsrevisjon og
selskapskontroll opp pa bakgrunn av gjennomsnitt pris, mens avregningene gjgres pa

grunnlag av benyttet kompetanse.

Tjeneste Timer Timepris Kroner
Regnskapsrevisjon
Revisjon av kommunens
1 arsregnskap 425 930 395250
2 Attestasjoner og revisjonsuttalelser 110 930 102300
3 0 930 0
4 Veiledning/bistand 30 930 27900
SUM 1-5 565 930 525 450
Bestilte revisjonstjenester
5 Bestilte andre tjenester 25 1020 25500
6 Forvaltningsrevisjon 150 1020 153000
7 Selskapskontroll 0 1020 0
SUM 175 1020 178 500
Annet
Mgter i kontrollutvalg og
8 kommunestyre 50 1020 51000
SUM 790 754 950
Kommentarer:

e Tjenestene pa linje 1-4 og 8 gjennomfares uten nermere avtale.
e Tjenestene pa linje 5-7 utfares etter searskilt bestilling av kontrollutvalget.

e Fakturering og betaling skjer i henhold til selskapsavtalen 8§ 5. Selskapet skal
fakturere sine tjenester ut fra reelt medgatt ressursbruk pa det enkelte oppdrag.

Regnskapsrevisjon, forvaltningsrevisjon og veiledning m.v. skal forhandsavtales

med den enkelte deltaker i en oppdragsavtale. Deltagerne skal innbetale 1/3 av
forhandsavtalt pris i 3 terminer, henholdsvis pr. 15.01., 15.05. og 15.09.

e Det er knyttet forutsetninger til stipulert tid innenfor revisjon av tjeneste 1 (revisjon

av arsregnskapet) og tjeneste 2 (attestasjoner/revisjonsuttalelser):

o Revisjon av arsregnskapet: Det forutsettes at arsregnskapet avlegges innen

15/2 og arsberetningen innen 31/3 i samsvar med bokfaringsloven,

kommuneloven og forskrift om arsregnskap og arsberetning. Sammen med

arsregnskapet skal det framlegges underbyggende dokumentasjon som
bekrefter kommunens balansetall samt avstemminger av balansen og de
sammenhenger som ellers forventes a veere i regnskapet. Videre skal
Kontrolloppstilling over innberettede og registrerte belgp foreligge.

Kontrollutvalget

Side 3



Oppdragsavtale med Innlandet Revisjon IKS

0 Attestasjoner/revisjonsuttalelser vedrgrende kommunens
momskompensasjonskrav, spillemiddelregnskaper m.m. forutsettes framlagt
for revisor minimum 14 dager far innsendingsfristen. Det skal legges fram
ngdvendig dokumentasjon i form av talloppsett, regnskapsmateriale og
eksempelvis tilsagn, ferdigattester etc. for at revisor skal kunne utfare
jobben pa en effektiv mate.

3 Dialog mellom revisjonen og kontrollutvalget

Formalet med dialogen mellom revisjonen og kontrollutvalget er at kontrollutvalget far en
betryggende sikkerhet for at kommunen har en forsvarlig revisjonsordning.

Innenfor regnskapsrevisjonen skal revisor sgke a sikre at kontrollutvalget far en god
forstaelse av revisjonsmandatet, planlagte og gjennomfarte revisjonshandlinger.

Innenfor bestilte revisjons tjenester skal revisor sgke a sikre at kontrollutvalget og
revisjonen har en lik forventinger til tjenesten, herunder lik forstaelse av formalet med,
rammene for og forventa nytte av bestillingen. Forvaltningsrevisjonsprosjektene skal
gjennomfares i henhold til standard for forvaltningsrevisjon med tilhgrende veileder.
Revisjonen skal informere om vesentlige endringer i premissene for bestillingene.

Kontrollutvalget utferdiger skriftlige bestillinger til bestilte revisjonstjenester.

4 RAPPORTERING
4.1 Formalet med rapporteringen

Revisjonens rapportering til kontrollutvalget skal sikre at kontrollutvalget far tilstrekkelig

informasjon for & kunne pase at;

e Kommunens eller fylkeskommunens regnskaper blir revidert pa en betryggende mate

e Det fares kontroll med at den gkonomiske forvaltningen foregar i samsvar med
gjeldende bestemmelser og vedtak

e Det blir gjennomfart systematiske vurderinger av gkonomi, produktivitet,
maloppnaelse og virkninger ut fra kommunestyrets eller fylkestingets vedtak og
forutsetninger (forvaltningsrevisjon)

e Det fares kontroll med forvaltningen av kommunens eller fylkeskommunens interesser
i selskaper m.m. (selskapskontroll)

4.2 Rapportering av revisjonsordningen

Oppdragsansvarlig revisor skal arlig rapportere at han/hun oppfyller kravet til
uavhengighet.

Innlandet Revisjon IKS skal rapportere til kontrollutvalget at
o Nytilsatte revisorer oppfyller kravet til vandel
e Nye oppdragsansvarlige revisorer oppfyller kravet til utdanning og praksis

Kontrollutvalget Side 4



Oppdragsavtale med Innlandet Revisjon IKS

4.3 Rapportering av regnskapsrevisjonen

Formalet med rapporteringen er a gi kontrollutvalget en lgpende orientering om
revisjonsarbeidet som gir dem et tilstrekkelig grunnlag til a vurdere at regnskapet blir
revidert pa en betryggende mate.

Oppdragsansvarlig revisor for kommunens arsregnskap rapporterer sitt arbeid arlig til
kontrollutvalget slik (minimumskrav):

e Plan/revisjonsstrategi (hgst)

e Statusrapport (vinter)

e Arsavslutning (var)

Krav og forventninger til innholdet i rapporteringen av regnskapsrevisjonen er utdypet i
vedlegg 1.

4.4 Rapportering av bestilte tjenester

Formalet med rapportering av tilleggstjenester, forvaltningsrevisjonsprosjekter og

selskapskontroller er & sikre at kontrollutvalget:

e Far levert de prosjektene som er bestilt

e Prosjektene er i henhold til bestilling

e Gjennomfering og rapportering skjer i henhold til kommunal revisjonsskikk og etablert
og anerkjente standarder pa omradet

Rapportering gjgres hovedsakelig muntlig etter behov i revisjonsprosessen og med skriftlig
sluttrapportering med muntlig orientering. Forvaltningsrevisjonsprosjekter skal
gjennomfares og rapporteres i henhold til standard for forvaltningsrevisjon RSK 001.

4.5 @konomirapportering

Innlandet Revisjon IKS rapporterer til kontrollutvalget 1. og 2. tertial (30/4 og 31/8), i
tillegg til en arsrapport (31/12).

Rapporteringen gjgres pa samme niva som oppdragsavtalen og oversendes kontrollutvalget
senest en maned etter utlgp av rapporteringsperioden. Tertialrapporteringene skal begrunne
eventuelle vesentlige avvik mellom budsjett og prognose.

Uavhengig av tertialrapporteringen skal Innlandet Revisjon IKS Igpende informere
kontrollutvalget om forventa vesentlige avvik fra oppdragsavtalen.

Kontrollutvalget Side 5



Oppdragsavtale med Innlandet Revisjon IKS

6 ANDRE FORHOLD

Kommunen skal vederlagsfritt stille hensiktsmessig kontorplass og utstyr til disposisjon
samt tilgang til ngdvendig data.

Innlandet Revisjon IKS skal vaere medlem av NKRF og er derfor underlagt foreningsbasert

kvalitetskontroll. Innlandet Revisjon IKS skal orientere kontrollutvalget om resultatene av
kvalitetskontrollene.

Kontrollutvalget og sekreteer skal ta eventuell kritikk av revisor eller revisjonen opp med
Innlandet Revisjon IKS.

7 VEDLEGG TIL AVTALEN

Avtalen har fglgende vedlegg:

e Vedlegg 1: Regnskapsrevisjon: Tjenesteleveranser - forventninger og krav

2016
Hans Moon Bjegrg Hagen
Kontrollutvalgsleder Daglig leder
Nordre Land kommune Innlandet Revisjon IKS

Kontrollutvalget Side 6



SAK NR. 07/2017

Nordre Land kommune

LAND BARNEVERNTJENESTE: ORIENTERING OM
STATUS OG OPPFZLGING AV PALEGG FRA
FYLKESMANNEN

Sluttbehandles i: Kontrollutvalget

Behandling Mgtedato Saksbehandler Unntatt off.
Kontrollutvalget 30.01.17 Kjetil Solbraekken Nei
Saksdokumenter:

1. Palegg etter kommuneloven § 60 — Retting av brudd pa lov om Vedlegg 1
barneverntjenester — Land barneverntjeneste — Nordre Land
kommune (brev av 21.12.16 fra Fylkesmannen i Oppland Til
Nordre Land kommune)

2. Diverse avisartikler Vedlegg 2

FORSLAG TIL VEDTAK:

1. Fylkesmannens palegg om retting av brudd pa lov om barneverntjenester — Land
barneverntjeneste — Nordre Land kommune, tas til orientering.

2. Radmannens informasjon om status ved Land barneverntjeneste og kommunens
oppfelging av Fylkesmannens palegg tas til orientering.

SAKSOPPLYSNINGER:

Fylkesmannen i Oppland ga i brev av 21.12.16 palegg til Nordre Land kommune om a rette brudd pa
lov om barneverntjenester (se vedlegg 1). Palegget betyr at Fylkesmannen mener kommunen ikke
utfgrer sine oppgaver i trad med loven med den konsekvens at barn ikke far ngdvendig hjelp og
omsorg til rett tid.




Fylkesmannen vurderer at svikten i tjenesten blant annet skyldes manglende og ustabile ressurser i
barneverntjenesten i kombinasjon med manglende styring og internkontroll i kommunen.
Fylkesmannen har tidligere papekt at kommunen har betydelige utfordringer med a organisere og drive
barneverntjenesten innenfor lovens rammer.

Palegget innebarer at kommunen instrueres om a gjennomga 66 enkeltsaker for a sikre rettsikkerheten
til de barna sakene omhandler. Det er gitt ulike tidsfrister avhengig av alvorlighetsgraden i de ulike
sakene. Fylkesmannen har bedt kommunen om fortlgpende & fa tilbakemeldinger pa arbeidet i
enkeltsakene.

Selv om Fylkesmannen falger opp saken er det naturlig at ogsa kontrollutvalget blir holdt orientert, jf.
kontrollutvalgets prioritering av Land barneverntjeneste i sin Plan for forvaltningsrevisjon 2016-2019.

Radmannen er invitert til & orientere om status for Land barneverntjeneste og oppfaglgingen av palegget
fra Fylkesmannen.



OPPLAND ARBEIDERBLAD

Torsdag 22. desember 2016

GRUNDIG: Jarle Snekkestad holdt en grundig orientering om situAsjonen i barnevernet i Land.

B Nordre Land

Skal ga »
200 barnevernssaker

DO A: Gjennom
tilsynet med Land
barnevernstjeneste
skal fylkesmannen ga
giennom samtlige
200 saker. Tilsyns-
rapporten er ventet
om kort tid.

INGVAR SKATTEB

ingvar,skat no

Rédmann i Nordre Land, Jarle
Snekkestad, orienterte kom-
munestyret om framdriften og
situasjonen rundt barnevernet
i Land. De rundt 50 frammatte
som fulgte kommunens bud-
sjettbehandling, fikk ogsé inn-
blikk i hvordan situasjonen er i
barnevemnstjenesten.
Snekkestad fortalte at det
som startet som stiltkpraver av
saksmappene, piviste betyde-

lige avvik. Kontrollen ble utvi-
det til et tilsyn og en systemre-
visjon med gjennomgang av
rutiner og internkontroll. Det
ble ogsa bestemt at alle saks-
mappene skulle gis gjennom.
Ifglge Snekkestad hadde fyl-
kesmannen gétt gjennom 170
av de rundt 200 mappene nylig.
50-60 saker m& kommunen ta
takipé nytt og se pa.

- i handle na

- S& langt har tilsynet vist at vi
har relativt gode rutiner pé &
folge opp bekymringsmeldin-
ger. De péfplgende underss-
kelsene skal fore fram til
eventuelle . vedtak og tiltak.
Deretter kommer eventuelt
fosterhjem og oppfelging av
disse. Fylkesmannen finner
avvik i alle ledd. Det er ogsé
funnet brudd pa frister i man-
ge ledd. Totalt sett er konklu-

sjonen at vi ma gi grunnleg-
gende til verks, sa Snekke-
stad. -

- Vi mi altsd handle. Noen
spesielle saker er prioritert og
har fétt sine saksbehandlere.
Videre mé vi legge en plan for
hvordan vi skal lage en god
barnevernstjeneste for framti-
da, sahan.

Snekkestad la vekt pd at
samarbeidet med fylkesman-
nen under tilsynet har veert
konstruktivt, og ikke preget
av verken pisk eller sanksjo-
ner. ’

Kjent problem

Snekkestad reflekterte litt over
den totale situasjonen, der
han viste til at mange norske
kommuner sliter med & holde
kvaliteten oppe ndr det gjel-
der barnevernet. Segndre og
Nordre Land slo sammen bat-

Beruset,
truende og lite
betalingsvillig

FAGERNES: En mann pa Fagernes ble

hentet av politiet onsdag.

Mannen var beruset og ble innbrakt til

sentralarresten i Gjovik, opplyser
politiet.

Mannen betalte ikke for drosje, han
bar kniv p4 offentlig sted, og etter hvert

Neve-
kamp

BYBRUA: Enpersonble
tirsdag kveld pagrepet og
sattiarrest etter & haslatt og

truet to andre i Bybrua.

Ifglge politiet kom skasskjem-
pene unna fighten med-
mindre skader, men partene

skal avheres.

truet han ogsa politiet som tolk ham med

til sentral-arresten.

Siktet for
promille-
Kioring

HoV: Klokka 05.30
onsdag morgen tidlig
ble en bilferer pagrepet
i Hov/Lausgarda.
Bilisten er siktet for
promiflelering etter

a hakjgrt i grefta.

nevernet, og startet med den
bemanningen de hadde. til
sammen i den nye felles tjenes-
ten.

-~ fjor sommer hadde vi gan-
ske mange sykmeldinger, og vi
leide inn tre stillinger fra et fir-
ma. I juni i &r gkte kommune-
styret bemanningen med to
stillinger. Totalt har vi nd 20-21
arsverk, hvis alle er pa jobb, sa
han. Dette er omtrent samme
niva som Toten-kommunene,

Spesielle forhold

-~ Men fylkesmannen péviser
at barnevernstjenesten var har
mange tunge og komplekse sa-
ker, i forhold til sammenlikn-
bare omrdder. Derfor har vi
behov for en stgrre beman-

FOTO:INGVAR SKATTEBU

ning, sa Snekkestad.

Iforbindelse med budsjettet
for 2017 er det nf plusset pa be-
tydelige belsp for & imatekom-
me disse behovene. Kommu-
nen ma kjepe flere tjenester
enn de hadde planlagt. Det blir
lagt opp til & kjgpe inntil tre nye
arsverk. Det blir lyst ut nye
medarbeiderstillinger rett over
nyttér. Disse skal p4 sikt erstat-
te kjopte tjenester.

- Innleie av tre arsverk koster

085 400.000 kroner i mineden,
opplyste Snekkestad.
" Snekkestad snakket ogsa om
et mulig framtidig regionalt
bamevern, der Gjovik og even-
tuelt Toten-kommunene er
med. Dette fikk blandet re-
spons fTa kommunestyret.




[Ebdid
=Vihar over
tidhatten:

DOKKA: Fylkeslegen
slarfastat deteret
betydelig omfang av
barn som ikke mottar
tilstrekkelige tjenes-
ter

INGVAR SKATTEBU

ingvar.

Land bamevernstjeneste er et
interkommunalt  samarbeid
mellom Nordre Land og Sendre
Land.

Nordre Land er vertskom-

mune for samarbeidet, og der-
for er det Nordre Land som har
mottatt paleggene fra fylkes-
mannen, gir det fram av nett-
sidene til Fylkesmannen i
Oppland.

I et mpte med kommunen 5.
desemnber la fylkeslegen fram
sin vurdering av situasjonen
og presiserte kommunens an-
svar for & yte forsvarlige tje-
nester.

Kommunen la fram sine vur-
deringer av situasjonen og be-
skrev hvilke tiltak som er satt i
verk s langt.

Krever stralstiltak

Fylkeslege Erland T. Aasheim
sier pa fylkesmannens nettsi-
der at kommunen mé iverkset-
te strakstiltak.

- Vi har sett pi et stort antall
saker i kommunen, og vurderer
at kommunen mé gjennomga
mange av sakene pd nytt, sier
Aasheim. :

- Vigir ogsd kommunen tilba-
kemelding om noen enkeltsa-
Ier som de etter vér vurdering
bor se spesielt pd. Vi vil varsle
palegg om at dette mé gjores
innen relativt kort tid, heter det

videre pa fylkesmannens nett-
sider.

I lgpet av aret har 49 bam
hatt barnevernstiltak i Sendre
Land. For Nordre Land er tallet
120. For Nordre Lands del betyr
dette at andelen av barn med
hjelpetiltak er 6,9 prosent. Snit-
tet for landet er 3,7 prosent.

- Vifolger opp

Ordfprer i vertskommunen
Nordre Land, Ola Tore Dokken,
har ved flere tidligere anlednin-
ger slétt fast at gkningen ipen-
gebruken til barmevern er stor.

Han sier til OA at det ogsé har
vart ‘en utfordring & etablere
det nye felles barnevernet, som
kom i gang for halvannet ar si-
den. i

- Vi har over tid hatt en dialog
med fylkesmannen om de ut-
fordringene vi har, og vil selv-
sagt fzlge opp det de ber om,
sier Dokken.

Tilsymsrapport

. Arsaken til at nettopp Nordre

Land har sd mange barnvernsa-
Ler, vil han ikke si noe om na.
- Det er for tidlig. N8 far vien

gjennomgang og en tilsyns—
rapport. Dette er noe vi set
positivt p8, svarer Dokken.

Ordfereren mener at de
problemstillingene som er
kommet fram i tilsynet viser
noe av hvilke utfordringer
barmevemet generelt stari.

- Vi er ikke den eneste
kommunen som sirir med
disse utfordringene. Dette et
ofte komplekse og luevende
saker som reflekterer et gjen-
nomgaende problem i sam-
funnet, sier Dokken til OA.

USIKkERT: - Aksjo'nsgruppas anmodning om t

for satsingsomrader i Nordlia, sier Guri Brathen, ¢

B Nordlia-saken

LEMA: Innbygger-
anmodningen om
utredning av kommu-
negrensejustering
Nordlia skaper hode-
bry for @stre Toten
kommune.

S/AMUND MOSHAGEN

saemund.moshagen@oa.no

Ei aksjonsgruppe i Nordlia
fremmet 31, oktober i &r an-
modning til Fylkesmannen i
Oppland om utredning av en
grensejustering mellom Gjevik
og @stre Toten. En eventuell
grensejustering vil omfatte
opprinnelige Nordlia skole-
krets med nesten 1000 innbyg-
gere.

Fylkesmannen sendte 23. no-
vember anmodningen videre ti’
Kommunal- og moderr’
ringsdepartementet for
relse av om det skal *
en utredning.

Dit har og~”
Toten, G
seg *

rask avkle
sess.

Usikker

«Anmodn
av  grens
usikkerhe
vare en |
Toten ke
overfor b
og hand
rende i
tre Tote
ogsa revi
for Kar
Nordlia,
foringer
sildige !
tilhgren
Det me
rundt b
var s’

‘..°




Nordre Land kommune
Postboks 173

2882 Dokka

Deres referanse Dato 21.12.2016
Var referanse 2016/7842-21 620 EBJ

Saksbehandler Espen Bjorli, tIf. 61 26 60 34

Palegg etter kommuneloven 8§ 60 d - Retting av brudd pa lov om
barneverntjenester - Land barneverntjeneste - Nordre Land
kommune

Fylkesmannen viser til forhandsvarsel om palegg om retting av brudd pa lov om
barneverntjenester i Nordre Land kommune av 7.12.16.

Bakgrunn for saken:
Land barneverntjeneste er et samarbeid mellom Sgndre Land kommune og Nordre Land kommune,
der Nordre Land er vertskommune.

Fylkesmannen innkalte den 28.10.16 kommunens ledelse til mgte hos Fylkesmannen den 5.12.16,
grunnet alvorlige fristbrudd i undersgkelsessaker i kommunene.

Den 09.11.16 ble Fylkesmannen oppringt av tienesteomradeleder i kommunen som var bekymret for
situasjonen i kommunen. P& bakgrunn av dette, samt var gvrige kjennskap til barneverntjenesten,
besluttet Fylkesmannen & iverksette et stikkpravetilsyn i form av gjennomgang av saksmapper i Land
barneverntjeneste. Stikkprgvene avdekket flere betydelige mangler, og Fylkesmannen besluttet &
foreta en gjennomgang av samtlige saksmapper i barneverntjenesten.

Den 30.11.16 ga Fylkesmannen kommunen muntlig tilbakemelding om straks a sikre forsvarlighet i 13
saker. Kommunen ble videre varslet om at de ogsa ma sikre forsvarligheten i en stor andel av de
avrige sakene som Fylkesmannen hadde gjennomgatt.

| mgtet den 5.12.16 deltok representanter fra Fylkesmannen, ordfgrer i Nordre Land, begge
kommuners radmenn, tienesteomradeledere fra kommunene samt leder av Land barneverntjeneste.
Mgtet hadde som hensikt & utveksle informasjon om status, fa oversikt over kommunenes handtering
av svikten, herunder hvilke tiltak kommunene hadde planlagt eller iverksatt for & avhjelpe situasjonen.

Ut fra det som framkom i mgtet, vurderte Fylkesmannen at de tiltakene kommunene hadde planlagt og
iverksatt sa langt ikke var tilstrekkelige. Det ble fastslatt at kommunen over lang tid har vaert kjent med
utfordringer i tjenesten. Videre at kommunen har hatt gkende fristoversittelser over tid. Ved siste
rapportering var fristbruddene i undersgkelsessakene 61,8 % (Nordre Land) og 63,6 % (Sendre
Land).

Fylkesmannen presiserte i mgtet at det viktigste a sikre farst, er forsvarlige tjenester i de nevnte
enkeltsakene, men at kommunen samtidig ma jobbe pa et overordnet niva for a forbedre tjenesten.

Fylkesmannen ga forhdndsvarsel om palegg den 7.12.2016. Det vises til forhdndsvarselet.

Besgksadresse: Gudbrandsdalsvegen 186, 2619 Lillehammer Postadresse: Postboks 987, 2604 Lillehammer
Telefon: 61 26 60 00 Telefaks: 61 26 61 67 E-post: fmoppost@fylkesmannen.no Org.nr: 970 350 934
www.fylkesmannen.no/oppland



Status pr. 22.12.2016

Fylkesmannen vurderer at kommunens svar pa forhandsvarsel av palegg ikke tilfredsstiller kravet til
forsvarlige barneverntjenester. | kommunens gjennomgang av de angitte enkeltsakene har ikke
kommunen sikret en forsvarlig gjennomgang.

Oppsummering

Nordre Land kommune utfgrer fortsatt ikke sine oppgaver i trdd med kravene i lov om
barneverntjenester. Tjenesten er ikke tilfredsstillende og innebeerer en svekkelse av rettssikkerheten
til brukere av barnevernet. Dette medfgrer bl.a. at barn ikke far ngdvendig hjelp og omsorg til rett tid.
Fylkesmannen vurderer at dette blant annet skyldes manglende og ustabile ressurser i
barneverntjenesten i kombinasjon med manglende styring og internkontroll i kommunen. Kommunen
har som tidligere papekt betydelige utfordringer med & organisere og drive barneverntjenester innenfor
lovens rammer.

Palegg etter kommuneloven § 60 d

Etter kommuneloven § 60 d kan Fylkesmannen gi palegg om & rette forhold som er i strid med de
bestemmelsene det fgres tilsyn med. Far det gis palegg skal kommunen fa en rimelig frist til & rette pa
forholdene, og det skal gjgres en vurdering av hvilke virkninger palegget kan ha for kommunens
gvrige virksomhet.

Kommunen er gitt forhdndsvarsel i brev av 7. desember 2016, og det er blitt gitt en frist pa en uke til &
rette forholdene. Til tross for enkelte forbedringer vedvarer en rekke brudd pa barnevernlovens krav.

Det fattes derfor fglgende vedtak:

Vedtak

Med hjemmel i kommuneloven § 60d palegges Nordre Land kommune a gjennomfgre tiltak
spesifisert i vedlegget som sikrer at:

o Det gjgres en faglig forsvarlig giennomgang av de 66 sakene angitt i vedlegget.
Fylkesmannen har prioritert sakene i vedlegget med tre forskjellige tidsfrister. Fylkesmannen
ber om & fa tilsendt fortlgpende bekreftelser pa at lovbruddene er rettet innen fristene
spesifisert i vedlegget.

Fylkesmannens vedtak kan paklages til Statens Helsetilsyn. Klagefristen er tre uker.

Med hilsen

Sigurd Tremoen Erlend T. Aasheim
avdelingsdirektgr/fylkeslege

Etter vare rutiner er dette brevet godkjent og sendt uten underskrift.

Vedlegg unntatt etter Offl § 13: Oversikt og tilbakemeldinger i saker

Kopi til:
Sg¢ndre Land kommune  Hovsbakken1 2860 Hov




SAK NR. 08/2017

Nordre Land kommune

REVIDERT PROSJEKTPLAN FOR
FORVALTNINGSREVISJIONSPROSJEKTET
«ANSETTELSESPROSEDYRER»

Sluttbehandles i: Kontrollutvalget

Behandling Mgtedato Saksbehandler Unntatt off.
Kontrollutvalget 30.01.17 Kjetil Solbraekken Nei
Saksdokumenter:

1. Revidert prosjektplan — ansettelsesprosedyrer (utarbeidet Vedlegg 1
av Innlandet Revisjon IKS 20.10.2017)

FORSLAG TIL VEDTAK:

Revidert prosjektplan godkjennes.

SAKSOPPLYSNINGER:

Kontrollutvalget i Nordre Land kommune vedtok i mgte den 12. september 2016 (sak 39/2016) a
bestille fglgende fra Innlandet Revisjon:

e Prosjektplan: Ansettelsesprosedyrer
Kommentar: Fokus pa bruk av referanser, krav til politiattest, oppfelging av sgkere mv.

Prosjektbeskrivelsen ble utarbeidet ved hjelp av dokumentstudier. Revisjonen avholdt ogsa et mate
med Nordre land kommune v/ikommunalsjef Inger Berit Heimdal og saksbehandler, faggruppe HR
Hege Nermoen.



Kontrollutvalget behandlet prosjektplanen i sitt mgte 30.november 2016(sak 44/2016) hvor
forslaget til prosjektplan ble tatt til orientering. Kontrollutvalget ba Innlandet Revisjon om a
gjennomfare et revisjonsprosjekt rettet mot etterlevelse/praktisering av kommunens
ansettelsesrutiner. Det ble bedt om at falgende rutiner gjennomgas som et minimum:

- Referansesjekk
- Innhenting av politiattest (inkludert & vurdere kommunens ansvar/rolle for a sikre at det stilles
samme krav til innleide leverandgrer/tjenesteytere og andre kommunen har samarbeid med ved

tilrettelegging av tilbud til barn og unge).

Det ble bedt om at prosjektet skulle gjennomfares innen en ramme pa 150 timer under forutsetning
av at minst halvparten av timene/jobben ble gjennomfart i 2016.

Da Innlandet Revisjon ikke hadde kapasitet til & fa gjennomfart halve jobben i desember som
forutsatt i kontrollutvalget, har sekreter hatt dialog med revisjonen for & avklare rammen for
prosjektet i 2017.

For a fa til en forsvarlig gjennomfaring av prosjektet er det anslatt at det ma avsettes inntil 120
timer i 2017. Med utgangspunkt i dette var det behov for a revidere prosjektplan.

Vedlagt falger revidert prosjektplan.



20.01.17
2017-055/KL

Revidert

Prosjektplan

ANSETTELSESPROSEDYRER

Nordre Land kommune

Innlandet Revisjon IKS
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ansettelsesprosedyrer

1 INNLEDNING

Kontrollutvalget i Nordre Land kommune vedtok i mgte den 12. september 2016 (sak 39/2016) &
bestille fplgende fra Innlandet Revisjon:
e Prosjektplan: Ansettelsesprosedyrer
Kommentar: Fokus pé bruk av referanser, krav til politiattest, oppfalging av sgkere mv.

Prosjektbeskrivelsen ble utarbeidet ved hjelp av dokumentstudier. Revisjonen avholdt ogsa et mgte
med Nordre land kommune v/kommunalsjef Inger Berit Heimdal og saksbehandler, faggruppe HR

Hege Nermoen.

Kontrollutvalget behandlet prosjektplanen i sitt mgte 30.november 2016(sak 44/2016) hvor forslaget
til prosjektplan ble tatt til orientering. Kontrollutvalget ba Innlandet Revisjon om a gjennomfgre et
revisjonsprosjekt rettet mot etterlevelse/praktisering av kommunens ansettelsesrutiner. Det ble bedt
om at fglgende rutiner gjennomgas som et minimum:
- Referansesjekk
- Innhenting av politiattest (inkludert & vurdere kommunens ansvar/rolle for & sikre at det
stilles samme krav til innleide leverandgrer/tjenesteytere og andre kommunen har
samarbeid med ved tilrettelegging av tilbud til barn og unge).

Det ble bedt om at prosjektet skulle giennomfgres innen en ramme pa 150 timer under forutsetning
av at minst halvparten av timene/jobben ble gjennomfgrt i 2016.

Da Innlandet Revisjon ikke hadde kapasitet til & fa gjennomfgrt halve jobben i desember som
forutsatt i kontrollutvalget, kontaktet vi kontrollutvalgssekretaer primo januar 2017 for a avklare
hvilke rammer for prosjektet i 2017. Ut fra dette ble det fastsatt en ramme pa 120 timer i 2017. Med
utgangspunkt i rammen og vedtaket i kontrollutvalget 30.november, var det behov for a revidere
prosjektplan.

2 FAKTABESKRIVELSE

2.1 RELEVANT LOV- OG REGELVERK

KS Hovedavtalen

Del B, § 3-1, pkt. d lyder: «Arbeidsgiver skal, sa tidlig som mulig, informere, drgfte og ta de bergrte
tillitsvalgte med pd rad om:

* ledige og nyopprettede stillinger

e prosedyrer ved utlysing og kunngjaring av stillinger, utvelgelse til, og

Innlandet Revisjon IKS Side 3



ansettelsesprosedyrer

|
intervju av aktuelle kandidater»

Ifglge § 3-2, pkt. g har tillitsvalgt rett til a uttale seg om tilsetting, overflytting, opprykk og
forfremmelse til stilling som omfattes av tariffavtalen.

KS Hovedtariffavtalen

Kapittel 1. § 2.2: «Ved tilsetting og opprykk skal det i fogrste rekke tas hensyn til sgkernes
kvalifikasjoner (teoretisk og praktisk utdanning samt skikkethet for stillingen).

Ndr sgkere av begge kjgnn stdr kvalifikasjonsmessig likt, foretrekkes kvinnelig sgker ndr dette kjgnn
er underrepresentert. NGr sgkere for gvrig star kvalifikasjonsmessig likt, foretrekkes den sgker som
har lengst tjeneste i kommunen. »

Kapittel 1. § 2.3: «Det skal som hovedregel tilsettes i full stilling. Unntak drgftes med de tillitsvalgte
med mindre det er dpenbart ungdvendig.

Ved ledighet foretas en gjennomgang av arbeidsplaner og oppgavefordeling for G vurdere
sammenslding av deltidsstillinger.

Ved ledig stilling skal deltidstilsatte ved intern utlysning i kommunen/virksomheten tilbys utvidelse av
sitt arbeidsforhold inntil hel stilling, dersom vedkommende er kvalifisert for stillingen. »

Arbeidsmiljgloven
§ 14-1 a sier at arbeidsgiver skal informere arbeidstakerne om ledige stillinger i virksomheten.

Ifglge § 14-2 har arbeidstaker som er sagt opp pa grunn av virksomhetens forhold fortrinnsrett til ny
ansettelse i samme virksomhet, med mindre det gjelder en stilling arbeidstakeren ikke er kvalifisert
for. Fortrinnsretten gjelder ogsa arbeidstaker som er midlertidig ansatt og som pa grunn av
virksomhetens forhold ikke far fortsatt ansettelse.

§ 14-3: Deltidsansatte har fortrinnsrett til utvidet stilling fremfor at arbeidsgiver foretar ny ansettelse
i virksomheten. «Fortrinnsretten er betinget av at arbeidstaker er kvalifisert for stillingen og at
utgvelse av fortrinnsretten ikke vil innebaere vesentlige ulemper for virksomheten.»

Opplaringsloven

§ 10-4 har fglgende regel om utlysning av stillinger i skolen: «Undervisningsstillingar og
rektorstillingar skal lysast ut offentleg. Kravet om slik utlysing gjeld ikkje for stillingar som er ledige
for eit kortare tidsrom enn seks mdnader, eller ndr arbeidsgivaren skal tilby stillinga til ein
arbeidstakar eller tidlegare arbeidstakar i verksemda med heimel i arbeidsmiljgloven § 14-2 om
faorerett til ny tilsetjing, § 14-3 om fagrerett for tilsette som arbeider deltid eller § 15-7 om
oppseiingsvern.»

Flere lover skal blant annet hindre at det skjer diskriminering i ansettelsessaker:
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e Lov 21. juni 2013 nr. 58 om forbud mot diskriminering pa grunn av seksuell orientering,
kjpnnsidentitet og kjgnnsuttrykk (diskrimineringsloven om seksuell orientering).
e Lov 21. juni 2013 nr. 59 om likestilling mellom kjgnnene (likestillingsloven).
e Lov 21. juni 2013 nr. 60 om forbud mot diskriminering pa grunn av etnisitet, religion og
livssyn. (Diskrimineringsloven om etnisitet)
e Lov 21. juni 2013 nr. 61 om forbud mot diskriminering pa grunn av nedsatt funksjonsevne.

(Diskriminerings- og tilgjengelighetsloven).

Forvaltningsloven

Det fglger av forvaltningsloven § 2, 2. ledd at en avgjgrelse om ansettelse er et enkeltvedtak. Det
betyr at lovens saksbehandlingsregler kommer til anvendelse i saker om tilsetting i offentlig
forvaltning. Vedtak i ansettelsessaker er unntatt fra forvaltningslovens regler om begrunnelse, klage
og omgjgring (jf. § 3).

2.2 RUTINER OG PRAKSIS | NORDRE LAND KOMMUNE

Administrativt delegeringsreglement i Nordre Land

Ifglge pkt. 3.1 er enhetsleder delegert rddmannens myndighet pa personalomradet innenfor egen
enhet i henhold til gjeldende retningslinjer og reglementer. «Den delegerte myndighet utgves
innenfor de til enhver tid gjeldende styringsdokumenter, lover, forskrifter og retningslinjer pa

personalomrddet.»

Tilsettingsprosedyre i Nordre Land kommune

Nordre Land kommune har nedfelt rutiner for ansettelser i en skriftlig tilsettingsprosedyre. Siste
versjon av denne er fra mars 2015. Vi far opplyst at prosedyren er blitt revidert flere ganger, primaert
grunnet endring i regelverket knyttet til ansettelser. Prosedyren skal benyttes i ansettelse i alle faste
stillinger (uavhengig av stillingsprosent), vikariater over 3 mnd. og ved utvidelse av stillinger.

Kommunen har laget et flytskjema for tilsettinger. Skjemaet omhandler alle steg i
tilsettingsprosessen (i alt 15 steg), der det er angitt hvem som er ansvarlig under hvert steg. Der det
er relevant viser skjemaet til hva tilsettingsprosedyren sier.

Nedenfor refereres hva vi oppfatter som sentrale deler av prosedyren, der vi supplerer med
opplysninger knyttet til kommunens praksis.

Pkt. 2 omhandler rekrutteringsmater. Her framgar at ledige stillinger kan besettes pa fglgende mater:
= Offentlig utlysing
=  Omplassering av overtallige
=  Omplassering som ledd i intern attfgring

= Tilbud til personer med fortrinnsrett
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= |ntern utlysing
= Direkte tilsetting uten utlysing

«Som hovedregel utlyses kommunale stillinger offentlig. Dette er ikke lovregulert, med unntak av
oppleeringslovens § 10-4. ,,, Offentlig utlysing benyttes i de tilfeller det ikke er grunnlag for G benytte
en av tilsettingsprosedyrene under.

Falgende prosedyre skal falges ved rekruttering:»

a. Omplassering av overtallige: Fgrst vurderer leder om det er et omplasseringsbehov pga.
overtallighet i egen enhet som kan Igses ved hjelp av den ledige stillingen. Ved fortsatt ledig
stilling vurderes omplasseringsbehov i forhold til overtallighet i hele organisasjonen.

b. Omplassering som ledd i intern attfgring. Dersom omplassering pga. overtallighet ikke er
aktuelt, vurderes behov for omplassering som ledd i intern attfgring. Omplassering av
arbeidstaker gar foran bestemmelsene om fortrinnsrett og intern/ekstern utlysing.

c. Tilbud til personer med fortrinnsrett. Ved fortsatt ledig stilling vurderes det om det er
personer med fortrinnsrett til stilling i kommunen som er kvalifisert til stillingen, jf. § 14-2 i
arbeidsmiljgloven.

d. Intern utlysing. Deretter vurderer leder om det er grunnlag for intern utlysing. Intern
kunngjgring av ledig stilling kan benyttes ved omgjgring av stilling innenfor eksisterende
stillingsramme eller dersom arbeidsgiverpolitiske hensyn gj@r det gnskelig.

e. Tilsetting uten ny utlysing. Dersom tilsvarende stilling har vaert utlyst siste 2 — 3 maneder, kan
det vurderes & benytte samme sgkerliste nar det er grunn til & tro at ny utlysing ikke vil
bringe spkere som er bedre kvalifisert.

f. Direkte tilsetting uten utlysing. Direkte tilsetting uten utlysing kan skje i de tilfeller hvor
vedkommende over et lengre tidsrom har fungert i den aktuelle eller tilsvarende stilling og
det ma vaere grunn til a tro at en utlysing ikke vil bringe sgkere som er bedre kvalifisert.

Pkt. 3 sier at nar det er konkludert med at en stilling skal utlyses, skal ansvarlig leder fylle ut skjema
for stillingsutlysning og sender det til faggruppe HR. Skjemaet skal inneholde framdriftsplan for
tilsettingsprosessen. Pa bakgrunn av dette utarbeider faggruppe HR utlysningsteksten og legger inn
denne pa kommunens hjemmeside og eventuelt rykker inn annonse i @nsket avis/tidsskrift.

Pkt. 4 sier at alle sgkere pa stillinger skal levere skriftlige sgknader, fortrinnsvis elektronisk, til
faggruppe HR. Leder ma vurdere sin habilitet i forhold til sgkerne, jf. Lov om behandlingsmaten i
forvaltningssaker, kap. Il, § 6.

Ifglge pkt. 5 skal det gjennomfgres intervjuer med de mest aktuelle sgkere til alle faste stillinger. Det
bgr giennomfgres flere intervjuer enn det antall som skal innstilles, dersom det er tilstrekkelig antall
kvalifiserte sgkere. Kommunen vil vurdere 3 legge inn i tilsettingsprosedyren en rutine som sier at
HR-seksjonen bgr veere med i intervjuer til lederstillinger i kommunen.
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Pkt. 6 i kommunens tilsettingsprosedyre sier at det skal innhentes referanser pa aktuelle sgkere,
minst to for hver kandidat; fortrinnsvis etter at intervju er gjennomfgrt. Det bgr benyttes samme mal
for alle referansesamtalene. Utfylt skjema fra samtale oversendes faggruppe HR i utfylt stand for alle
kandidater.

Vi far opplyst at det er leder som er ansvarlig for ansettelsen som skal sgrge for at referanser blir
kontaktet og intervjuet. Det anses viktig & benytte skjema ved innhenting av referanser for & sikre
systematikk og fullstendig informasjon. Det opplyses av den nevnte rutinen fglges i alle
ansettelsessaker.

Pkt. 7 omhandler vurdering av hvem som bgr tilsettes i ledig stilling. «Ved vurderingen skal det tas
utgangspunkt i de kvalifikasjonskrav som eventuelt mdtte veere fastsatt i utlysingen.» Det vises til
hovedtariffavtalens § 2.2 (referert foran).

Pkt. 8 viser til hovedavtalens bestemmelser om at arbeidsgiver sa tidlig som mulig skal informere,
drgfte og ta de bergrte tillitsvalgte med pa rad om ledige og nyopprettede stillinger, samt prosedyrer
ved utlysing og kunngjgring av stillinger, utvelgelse til, og intervju av aktuelle kandidater. Prosedyren
sier pa dette punktet at arbeidsgiver som fast ordning skal sende intern sgkerliste til tillitsvalgte, og
at tillitsvalgte kan velge a uttale seg i forbindelse med tilsetting.

I mgtet med kommunen ble det opplyst at det f@r intervjuer av sgkere til stillinger settes ned et team
som skal foreta intervjuene. | disse inngar alltid én eller to representanter for fagforeningene. Det
opplyses at de tillitsvalgte i svaert fa saker har vaert uenige med ansvarlig leder om hvem skal
innstilles/tilsettes.

Tilsetting skal vaere skriftlig og begrunnet, og skrives i egen saksbehandlingsmal for tilsettingsvedtak,
jf. pkt. 9 i prosedyren. Denne malen fungerer ogsa som en sjekkliste pa at kommunens
tilsettingsprosedyre er fulgt. Prosedyren inneholder retningslinjer for hvilke ledere som skal
underskrive tilsettingsbrevet, avhengig av enhet/nivd for stillingen. | tillegg til den/de som skal
tilsettes b@r det rangeres minst 2 personer, dersom sa mange er funnet kvalifisert. Tilsetting skal
godkjennes av kommunalsjef HR, som da ogsa kontrollerer at prosedyren er fulgt. Faggruppe HR
skriver tilsettingsbrev og sender ut dette, etter at ansettelsesvedtaket er mottatt og funnet i orden.

Eventuell vararepresentant til stilling far melding om vedtak. Nar tilsettingsbrevet/arbeidsavtalen er
undertegnet av den som har fatt stillingen og returnert til faggruppe HR, sendes det ut avslagsbrev til
de andre sgkerne umiddelbart. Sgknader og kopier av vitnemal og attester returneres ikke.

Innhenting av politiattest

Ifglge kommunens arbeidsreglement § 5 kreves politiattest for stillinger i barnehagene og skolene. Vi
far opplyst at ogsa stillinger i kulturskole, barnevern og tjenester rettet mot psykisk
utviklingshemmede krever politiattest. For ulike typer stillinger hjemler ulikt lovverk krav om
politiattest, f.eks. Opplaeringslova (barnehage og skole), Barnevernloven (ansatte i barnevernet),
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Helsepersonelloven (ansatte som arbeider med utviklingshemmede). Tidligere i ar ble det vedtatt
endringer i Helse- og omsorgstjenesteloven og Helsepersonelloven som innebaerer at personell som
yter kommunale helse- og omsorgstjenester skal fremlegge politiattest (Prop. 94 L).

Politiet har laget en oversikt over hvilke typer stillinger som krever politiattest og hvilken type
attest. Selv om det ikke er lovpalagt sa praktiserer kommunen at ogsa vaktmestre og renholdere i

skolene skal levere politiattest.

Politiattest skal framlegges for tilsetting skjer. | saksbehandlingsmalen for tilsettingssaken skal det
krysses av om stillingen krever politiattest eller ikke.

Det er opp til den ansvarlige lederen a se til at politiattest foreligger fgr den ansatte begynner i
kommunens tjeneste. Faggruppe HR fglger ikke opp at dette gjgres, men det legges inn i
saksbehandlingssystemet om politiattest er levert, slik at HR kan hjelpe ledere til 8 holde oversikt
over om de ansatte har gyldige politiattester.

Bekjentgjgring av kravet om politiattest

Dersom det oppstilles krav om vandel bgr annonserte stillinger, virksomheter, aktiviteter eller andre
funksjoner bekjentgjgre slikt krav ved at det opplyses hvilken type politiattest som kreves, jf.
Politiregisterforskriften §37-1.

Oppbevaring av politiattest hos mottakeren

| fglge politiregisterforskriften skal politiattesten oppbevares utilgjengelig for uvedkommende.
Politiattesten kan oppbevares sa lenge det er ngdvendig for formalet med politiattesten, men ikke
utover det tidspunkt vedkommende slutter i den stillingen som ga grunnlaget for vandelskontroll.
Politiattest som ikke lenger er ngdvendig for formalet skal tilintetgjgres. Offentlige mottakere skal
slette politiattesten i samsvar med § 16-2 annet ledd nr. 2.

3 MAL, PROBLEMSTILLINGER OG FORVENTET NYTTE

Nytteverdien av prosjektet vil vaere & fa en gjennomgang av kommunens prosedyrer, rutiner og
saksbehandling i tilsettingssaker for referansesjekk og innhenting av politiattest.

Vi har formulert fglgende problemstillinger:

1. Har Nordre Land kommune tilfredsstillende systemer og rutiner knyttet til innhenting av
politiattest ved rekruttering av nye arbeidstakere?

2. Hva er kommunens ansvar/rolle for 3 sikre at det stilles lovfestede krav om politiattest ved
innleie av leverandgrer/tjenesteytere og andre kommunen har samarbeid med ved
tilrettelegging av tilbud til barn og unge?

3. Er det dokumentert at Nordre Land kommune fglger kommunens rutine for referansesjekk
ved ansettelse av nye arbeidstakere?
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4. Er det dokumentert at Nordre Land kommune fglger arbeidsreglementet og gjeldende
lovverk om innhenting og oppbevaring av politiattester ved ansettelser?

Fgrste problemstilling gar ut pa a undersgke om kommunens rutiner for innhenting av politiattest
ved ansettelser er i samsvar med regelverket pa omradet.

Den andre problemstillingen blir en kartlegging av kommunens ansvar/rolle. Vi vil ogsa undersgke
hvordan kommunen finner ut om institusjoner og fosterhjem i andre kommuner er godkjent, og
hvilke krav kommunen stiller ved kjgp av tjenester/samarbeid med andre aktgrer.

Den tredje problemstillingen innebaerer a undersgke om kommunens praksis for referanseinnhenting
er i samsvar med tilsettingsprosedyren.

For den fjerde problemstillingen vil vi undersgke om kommunens praksis for innhenting og
oppbevaring av politiattester er i samsvar med gjeldende lovverk og bestemmelse i kommunens
arbeidsreglement.

Det vil kunne oppsta behov for & endre formuleringer av problemstillingene underveis i prosjektet.
Ved endringer i selve innholdet i prosjektet vil endringene bli diskutert med sekretariatet.

4  REVISJONSKRITERIER

Innhenting av politiattester er ikke beskrevet i kommunens tilsettingsprosedyre, men det er en
bestemmelse om politiattest i kommunens arbeidsreglement § 5 hvor det er krav om politiattest for
stillinger i barnehager og skoler. Fglgende lovverk stiller krav om innhenting av politiattester i
kommunen: Helse- og omsorgstjenesteloven § 5-4, Barnehageloven § 19, Opplaeringslova § 10-9,
Barnevernloven § 6-10 samt Helsepersonelloven § 20 a fgrste ledd og Politiregisterloven § 39 fgrste
ledd. Krav om politiattest i disse lovene vil danne revisjonskriterier for den fgrste problemstillingen.

Andre problemstilling er en kartlegging, og det er derfor ikke utledet revisjonskriterier for
problemstillingen.

Pa grunnlag av Nordre Land kommunes tilsettingsprosedyre fra mars 2015 har vi utledet fglgende
revisjonskriterier for den tredje problemstillingen:
e Det skal innhentes referanser pa aktuelle sgkere, minst 2 for hver kandidat, fortrinnsvis
etter at intervju er gjennomfgrt.
e Innholdet i referansesamtalene skal vaere nedtegnet; gjerne i en faktadel og en
vurderingsdel.
e Det bgr benyttes samme mal for alle referansesamtalene, jf. eget skjema i vedlegg til
prosedyren.

Innlandet Revisjon IKS Side 9



ansettelsesprosedyrer

o Utfylt skjema fra samtalen er oversendt faggruppe HR for alle kandidater.

For den fjerde problemstillingen har vi som revisjonskriterier lagt til grunn at det skal legges fram
politiattest ved ansettelse i faste eller midlertidige stillinger i fglgende enheter:

e Grunnskolen (inkludert renholdere og vaktmestere), Musikk- og kulturskolen,
Skolefritidsordninga, Leksehjelpsordning og Skoleliknende aktivitetstilbud (skoleeiers
regi).

e Barnehagene

e Barnevernstjenesten inkludert stgttekontakter og tilsynsfgrere

e Helsestasjon

o Tilrettelagte tjenester for personer med utviklingshemming

Disse kravene er hjemlet i Opplaeringslova § 10-9, Barnehageloven § 19, Barnevernloven § 6-10 fgrste
ledd og Helse- og omsorgstjenesteloven § 5-4.

5 METODE OG GJENNOMF@RING

Prosjektet vil bli giennomfgrt i henhold til RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon som er gjeldende
som god kommunal revisjonsskikk fastsatt av Norges Kommunerevisorforening.

Metode

Prosjektet vil hovedsakelig bli giennomfgrt ved hjelp av dokumentstudier og stikkprgvekontroll. | den
sammenheng vil det vaere naturlig 3 ta et mgte med HR-seksjonen. For @vrig vil vi se an den skriftlige
dokumentasjonen vi mottar og underveis vurdere behovet for samtaler med utvalgte ledere i
kommunen med personalansvar. Vitenker at slike samtaler eventuelt kan forega telefonisk.

Vi vil velge ut ansettelsessaker for perioden 2015 — 2016 for & undersgke om rutinen for
referansesjekk er fulgt, og om politiattest er hentet inn for stillinger som krever dette, jf.
problemstilling 2 og 3. | utgangspunktet velger vi ut ansettelser som vi antar krever politiattest og
kontrollerer disse for foretatt referansesjekk ogsa. Vi vil sgke a kontrollere ansettelser i flere enheter.
Pa naveerende tidspunkt har vi ikke detaljkunnskap om kommunens systemer og hvor
arbeidskrevende det blir @ fremskaffe datagrunnlaget. | utgangspunktet vil vi velge ut 30-40
tilsettingssaker fordelt pa de 2 arene.

Gjennomfgring
Vi hadde oppstartmgte pa prosjektet i desember 2016, og regner med at gjiennomfgringen av
prosjektet i hovedsak vil foregd i januar/februar 2017.

Utkast til rapport skal sendes radmannen til uttalelse med en frist pa 2 uker. Revisjonen regner med
at kontrollutvalget far endelig rapport til behandling i Igpet av 1. halvar 2017. Vi vil gi beskjed til
kontrollutvalget dersom denne fremdriftsplanen blir vesentlig endret.
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Kristian Lein vil veere oppdragsansvarlig for prosjektarbeidet, mens Tove Grini vil veere den som i
hovedsak gjennomfgrer prosjektet.
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REFERANSER

Dokumenter fra Nordre Land kommune

Administrativt delegeringsreglement for Nordre Land kommune — siste gang revidert 19.5.2016.

Arbeidsreglement for Nordre Land kommune. Oppdatert 24.9.2010.
Flytskjema tilsetting.

Handlings- og gkonomiplan 2016-2019 med budsjett 2016.

Mal tilsettingsvedtak.

Omorganisering og overtallighet - retningslinjer for personalomstilling.
Skjema Innhenting av referanser.

Tilsettingsprosedyre i Nordre Land kommune. Mai 2015.

Arsrapport 2015.

@vrige dokumenter
Arbeidsmiljgloven LOV-2005-06-17-62.
KS (2016): KS Hovedavtalen 1.1.2016-31.12.2017

KS (2016): Hovedtariffavtalen 1.5.2016 —30.4.2018

Lov om grunnskolen og den vidaregaande opplaeringa (opplaeringslova). LOV-1998-07-17-61.

Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester LOV-2011-06-24-30

Lov om barnevernstjenester LOV-1992-07-17-100

Lov om barnehager LOV-2005-06-17-64

Forskrift om fosterhjem FOR-2003-12-18-1659
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Forskrift om medvirkning og tillitsperson FOR-2014-06-01-697

Forskrift om godkjenning av private og kommunale institusjoner som skal benyttes for barn som
plasseres utenfor hjemmet med hjemmel i barnevernloven FOR-2003-10-27-1283

Lov om behandling av opplysninger i politiet og patalemyndigheten(Politiregisterloven) LOV- 2010-
05-28-16

Forskrift om behandling av opplysninger i politiet og patalemyndigheten(Politiregisterforskriften)
FOR-2013-09-20-1097

Politiet: Politiattest — Formal

Prop. 94 L (2015-2016) Endringer i helse- og omsorgstjenesteloven og helsepersonelloven

(politiattest i den kommunale helse- og omsorgstjenesten)
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SAK NR. 09/2017

Nordre Land kommune

REFERATSAKER

Sluttbehandles i: Kontrollutvalget

Behandling Mgtedato Saksbehandler Unntatt off.

Kontrollutvalget 30.11.16 Kjetil Solbraekken Nei

Saksdokumenter: Vedlegg:

1. Kommunestyrets mgte 20.12.16 — k.sak 91/16 Kontrollutvalgets plan for Vedlegg 1
forvaltningsrevisjon og selskapskontroll 2016-2019 (k.sak 91/16)

2. Brev fra departementet vedr. styrking av ansattes ytringsfrihet Vedlegg 2

3. Sykefraveeret i kommunal og privat sektor (publisert 13.12.16 av Vedlegg 3
Kommunenes Sentralforbund)

4. Tilsyn oppleves som nyttig og bidrar til leering (Kommunal- og Vedlegg 4
regionaldepartementet, artikkel publisert 25/11-16)

5. Effektivitet til kommunale tjenester 2014-2015 (Kommunal- og Vedlegg 5
regionaldepartementet, artikkel publisert 9/12-16)

6. Pilotprosjekt om samarbeid mellom statlig tilsyn og kommunal Vedlegg 6
egenkontroll (Kommunal- og regionaldepartementet, artikkel publisert
12/10-16)

7. Helsetilsynet skal gjennomga barnevernssaker (Pressemelding fra Barne- Vedlegg 7
og likestillingsdepartementet, 19/4-16)

8. Diverse avisartikler Vedlegg 8

9. Arsrapport 2016 — Skatteoppkreveren i Nordre Land kommune Vedlegg 9

10. Neste mgte: Tidspunkt/saksliste Muntlig orientering

FORSLAG TIL VEDTAK:

Referatsakene tas til orientering.
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SAKER | K.STYRET 20.12.2016

SAK NR.: 91/16
KONTROLLUTVALGETS PLAN FOR FORVALTNINGSREVISJON OG

SELSKAPSKONTROLL 2016-2019

Behandling:

Forslag fra AP/SV om folgende endring:

Det henstilles il at Kontrollutvalget i perioden 2016 — 2019 konsentrerer seg om
forvaltningsrevisjon om skole, barnevern og OU-prosessen og at selskapskontrollen
tones ned i denne perioden.

Forslag fra Ola Tore Dokken (Sp):
Saken utsettes til Kommunestyrets februarmgte.

Avstemning:
I. Dokkens forslag vedtatt med 17 mot 10 stemmer.

Vedtak:
Saken utsettes.
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Fylkeskommunene og kommunenes innsats for 4 styrke de ansattes ytringsfrihet

Kjare ordferere og fylkesordfarere,

1 dag avholdes Etikkonferansen 2016. Arrangementet er et samarbeid mellom K8,
Transparency International Norge og Kommunal- og moderniseringsdepartementet. Ett av
temaene i ar er ytringsfrihet. Dette er stadig et aktuelt tema. Oppslag i mediene, uttalelser fra
Sivilombudsmannen og underspkelser fra presseorganisasjoner viser at énkelie kommuner har
et forbedringspotensial ndr det gjelder & sikre de ansattes ytringsfrihet,

Sivilombudsmannen har i en uttalelse 22. desember 2015 til departementet fremholdt at det i
kommunene "hersker usikkerhet om hvor grensene for de ansattes ytringsfrihet gir".
Sivilombudsmannen uttaler at kommunene Kan ha behov for gkt kunnskap om temaet.
Sivilombudsmannen sier videre at det er behov for konkrete tiltak for 4 styrke de ansattes
ytringsfrihet i kommunene, og foreslar blant annet nytt rundskriv til kommunene. En kopi av
uttalelsen falger som vedlegg til dette brevet.

Jeg tror de problemene Sivilombudsmannen peker pi i uttalelsen best lar seg lose gjennom
lokalt arbeid i de enkelte kommunene og fylkeskommunene, Derfor sender jeg dette brevet til
dere som ordferere og fylkesordferere. 1 det videre gjelder betegnelsen kommuner bide
kommuner og fylkeskommuner.

Det er viktig at s vel folkevalgte, ledere og ansatte er kjent med rammene for de ansattes

ytringsfrihet, Kommunestyret, som kommunens gverste organ, m4 ta sitt ansvar for at reglene

om ytringsfriheten gjares kjent, Den enkelte kommunen er best egnet til 4 vurdere hvilke
tiltak som er mest hensiktsmessig for & sikre tilstrekkelig kunnskap hos folkevalgte, ledere og
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medarbeidere om grensene for de ansattes yiringsfrihet. Nedenfor viser jeg til noen tiltak som
kommunene kan vurdere i sitt arbeid med & legge til rette for ytringsfiihet for sine ansatte.

Kommunene ber forst og fremst serge for at de ikke har retningslinjer eller reglement som gér
for langt i & begrense de ansattes ytringsfrihet. Kommunene bar gjennomga stike reglementer
mv. og vurdere om de er i trdd med gjeldende rett. Slike reglementer skal ikke begrense
ansattes ytringsfrihet som fslger av Grunnloven § 100 og Den europeiske
menneskerettskonvensjon artikkel 10, og ber heller ikke formuleres slik at de kan oppfattes
som begrensende.

Arbeidet for 4 sikre de ansatte en reell ytringsfrihiet er en kontinuerlig prosess. Det krever mer
enn bare gode retningslinjer og reglement. Kommunene bar derfor i tillegg til & gjennomga
reglement og rutiner, vurdere andre konkrete tiltak for & sikre de ansattes ytringsfrihet. Dette
kan for eksempel vare kurs, andre opplaringsprogram eller seminarer med béde {edere og
medarbeidere, hvor man sammen gér gjenmom hva som er lov og hva som ikke er lov, Det er
nedvendig med en innsats for & veilede folkevalgte, ledere og medarbeidere, P4 den méten
kan kommunene skape en felles forstielse av grensene for ytringsfriheten, og ske bevisstheten
hos de folkevalgte og administrative lederne om hva en medarbeider har lov til 4 ytre seg om.

Det er vikiig & skape et arbeidsmilje hvor de ansatte faler de kan ytre seg, Kommunene bar
sette seg mal om 4 ha en ha en ytringskultur i kommunen, der ansatte i kommunen kan bruke
ytringsfriheten sin. De ansatte i kommunene sitter pd viktig kunnskap og har informasjon som
kan bedre bdde samfunnsdebatten og kvaliteten pa tjenestene, Samtidig ma kommunene sikre
at ledere og folkevalgte godtar at ansatte ytrer seg om kommunale forhold. Dette kan gjores
gjennom holdningsskapende arbeid om ytringsfrihetens grenser og innholdet i
lojalitetsplikten.

Jeg oppfordrer dere som ordfarere og fylkesordfarere til 4 ta med dere dette brevet inn i
kommunestyret og fylkestinget og begynne diskusjonene om hvordan dere kan bidra til &

styrke de ansattes ytringsfiihet.

Med hilsen

Jan Tore Sanner

Vedlegg
Kopi:

KS
Fylkesmannsembetene

Side 2



Sjvilombudsmann
Aage Thor Falksnger

Stortingets ombudsmann
for forvattningen

Uttalelse S'OM

Sak: 2015/940

UNDERSOKELSE AV EGET TILTAK ~ OFFENTLIG ANSATTES
YTRINGSFRIHET

Sivilombudsmannen mottar jevnlig klager som gjelder offenthg ansattes ytrmgsfrlhet
Temaet har blitt omtalt i flere av ombudsmannens &rsmeldinger.

I tillegg til klagene hit gir ogsa andre henvendelser — blant annet fra flere kommuner ~
inntrykk av at det hersker usikkerhet bade i statlig og kommunal forvaltningen om hvor
grensen for ansattes ytringsfrihet gar. Informasjon tilflytt ombudsmannen via andre
kanaler, som media, forsterker dette inntrykket. :

Temaet ble derfor tatt opp i et mote mellom departementet og ombudsmannen 11. mars
2015. Etter motet var det behov for ytterligere informasjon om departementets arbeid for
offentlig ansattes yiringsfrihet. Sivilombudsmannen besluitet derfor a foreta en
undersekelse av eget tiltak. o

Ombudsmannens to brev og departementets svar i anledning undersgkelsen er publisert pa
ombudsmannens hjemmesider, www.sivilombudsmannen.no.

Ombudsmannens syn pi saken

1. Rettslig utgangspunkt og bakgrunnen for ombudsmannens undersokelse
Friheten til 4 ytre seg er én grunnleggende rettighet. Den er nedfelt i Grunnloven § 100 og
falger ogsé av internasjonale forpliktelser, blant annet EMK artikkel 10. Disse

bestemmelsene verner ogsd om ansattes yiringsfrihet.

Det er den ansattes rett til 4 yire seg pa egne vegne som er beskyttet. Nar det gjelder
ytringer fremmet pa virksomhetens vegne, vil arbeidsgiver st& fritt.til a styre hvem som
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uttaler seg og hva som blir sagt. Sparsmélet om en ansatt oppfattes & ha yiret seg pa egne
eller arbeidsgiverens vegne, vil derfor kunne vére avgjerende for om ytringen er beskyttet
av ytringsfriheten.

Ytringsfriheten har blant annet som formal 4 bidra til en best mulig opplyst debatt, og pa
den méten styrke demokratiet. Arbeidstakere vil ha en serlig innsikt i spersmél som
bergrer deres arbeid, bide gjennom faglig kunnskap og tilgangen til informasjon som
arbeidsforholdet farer med seg. Deres rett til 4 ytre seg pa egne vegne, vil kunne bidra til 4
motvirke og avdekke uloviige eller kritikkverdige forhold. For offentlig ansatte er
ytringsfriheten ogs nzrt knyttet til allmennhetens rett til innsyn i offentlig virksomhet, og
prinsippet om offentlighet er tatt inn som en del av den generelle
ytringsfrihetsbestemmelsen i Grunnloven § 100.

Den ansattes rett til & ytre seg pa egne vegne, er likevel ikke uten grenser. Skranker som
folger av den alminnelige lovgivningen, som straffelovens bestemmelser om
arekrenkelser, gjelder ogsa for ansatte. I tillegg kan ytringsfriheten begrenses av bade
lovfestet og avtalt taushetsplikt. En skranke som gjelder s@rlig for arbeidstakere, er den
ulovfestede lojalitetsplikten.

Lojalitetsplikten innebazrer at ansatte har plikt til 4 opptre lojalt overfor virksomheten de
arbeider i. Dette betyr likevel ikke at arbeidsgiver har fri adgang til 4 regulere eller
sanksjonere ytringer som ansatte fremsetter p& egne vegne, etter sin egen forventning til de
ansattes lojalitet. Generelt skal det mye til for lojalitetshensynet utgjer en skranke for
ytringsfriheten. Justisdepartementet har i St.meld. nr. 26 (2003-2004) Om endring av
Grunnloven § 100 side 110 gitt uttrykk for at det som utgangspunkt bare ber vre ytringer
som péviselig skader eller paviselig kan skade arbeidsgiverens interesser pa en
unedvendig mate som ma anses som illojale,

Ombudsmannen har i flere tidligere uttalelser lagt til grunn som utgangspunkt at
arbeidsgiver ikke har adgang til 4 reagere pa en ansatts ytringer, med mindre det foreligger
en dpenbar risiko for skade pa arbeidsgiverens legitime og saklige interesser.

Det er ogsa pekt pa at det skal mye til for grensene for den ansattes ytringsfiihet er
overskredet. Ytringer som ikke er undergitt taushetsplikt, og som i hovedsak gir uttrykk
for arbeidstakerens egne oppfatninger, vil det vanligvis vere anledning til 8 komme med.
Det gjelder ogsa yiringer som arbeidsgiveren oppfatter som ugnskede, uheldige eller
ubehagelige. Offentlige ansatte har et vidt spiflerom — bade i form og innhold — for
offentlig 4 gi uttrykk for sin mening, ogsa om eget arbeidsomrade og egen arbeidsplass.
Det er i utgangspunktet arbeidsgiveren som mé bevise at ytringen paforer eller kan pafore
virksomheten skade.

Nér lovligheten av en ansatts ytring skal vurderes, mé hensynene bak lojalitetsplikten i det
konkrete tilfellet veies mot hensynene bak ytringsfriheten, i trdd med Grl. § 100 og EMK
artikkel 10 nr, 2. Ved avveiningen m4 det tas hensyn til at ytringsfriheten er en
menneskerett, beskyttet av Grunnloven og EMK, mens lojalitetsplikten er et ulovfestet
prinsipp, som — i denne sammenheng ~ skal ivareta arbeidsgiverens interesser. Dette
innebzrer at det er begrensningene i ytringsfriheten som ma begrunnes, og at
begrensningene mé vere forholdsmessige.
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Dersom hensynene bak ytringsfriheten veier tyngre, vil en ytring fra en ansatt matte vernes
ogsh nar arbeidsgiverens interesser kan bli skadelidende. Hvorvidt en ytring er illojal pd en
slik mate at den ikke er beskyttet av ytringsfriheten, beror pa en konkret og sammensatt
vurdering. Denne vurderingen vil kunne gi ulike resultater avhengig av situasjon. For
eksempel vil den ansattes stillingsniva eller funksjon i virksomheten kunne veere av
betydning. Dette medferer at det kan veere vanskelig & gi klare retningslinjer for hva
ansatte kan ytre seg om. Som ombudsmannen tidligere har uttalt, blant annet i sak
2014/91, m4 offentlige arbeidsgivere derfor vaere forsiktige ved utarbeidelsen av slikt
regelverk. Det ber fremheves at ytringsfriheten er en grunnleggende reftighet, og
retningslinjene kan med fordel redegjere for hensynenc bak og fordelene med ansattes
ytringsfrihet, Nér det gjelder unntakene, ber det ogsa her fokuseres pa hensynene bak
ytringsfriheten, P4 den méten kan retningslinjene letiere bidra til 4 veere hjelpemiddel for
tolkning, fremfor en rigid begrensning. ' ‘

2. Sentral veileder til kommunene om ansattes yfringsfrihet

Som nevnt innledningsvis har ombudsmaunen en oppfatning om at det bade i kommunal
og statlig forvaltning hersker usikkerhet om hvor grensen for de ansattes ytringsfrihet gar.
Det er derfor behov for tiltak som sikrer gkt kunnskap og veiledning om temaet.

Nar det gjelder kommunene, kan et virkemiddel for 4 oppné ekt kunnskap vare a utforme
en samlet veileder som beskriver de reftslige utgangspunktetene ~ og som gir anbefalinger
om tiltak og retningslinjer som vil sikre vernet om ytringsfribeten, Tilsvarende veiledere
for kommunene er utformet p4 departements- og direktoratsniva innen flere andre .
fagomrader. Kommunene vil da kunne velge om de vil bruke veilederen, eventuelt en

. justert versjon av den. Det er altsa ikke snakk om en instruks, men et hjelpemiddel.

P4 tidspunktet for ombudsmannens undersekelse fantes det en veileder, rundskriv H-2098
«Om ytringsfridom og lojalitetsplikt for tilsette i kommunar og fylkeskommunar. o
Rundskrivet var fra oktober 1997, og ikke var oppdatert. Som nevnt ble det i St.meld nr 26
(2003-2004) uttalt at departementet ville revidere dette rundskrivet. En slik revidering ble
aldri gjennomfert, og departementet har i brev 15. september 2015 forklart at dette «ikke
har veert en prioritert oppgave», og dermed har den mattet vike for annet arbeid. :
Departementet kom etter en narmere vurdering frem til at «en oppheving av rundskriv er
det mest hensiktsmessige tiltaket nay.

Departementets uttalelse om at «en eventuell nermere regulering av ansattes ytringsfrihet i
retningslinjer eller normalreglement ... kan imidlertid oppfattes som 4 begrense den
ytringsfriheten den ansatte har», kan tyde pé at det heller ikke i fremtiden vil bli utarbeidet
ny veileder. Det er i den forbindelse vist til Trygstad, Ytringsfrihet i arbeidslivet,
Sosiologisk tidsskrift 01-02/2015. Videre er det vist til at det i ombudsmannens
&rsmelding for 2013 s. 22 er uttrykt at interne reglement fort blir statiske, og at de uten
lepende oppdatering, informasjon og veiledning ikke vil fange opp den rettslige
utviklingen, Bade ombudsmannen og Trygstad har i ovennevnte tilfeller omtalt lokale
kommunale reglementer. Departementet har anfert at def samme vil gjelde retningslinjer
for hele kommunesektoren, utformet pA departementsniva.
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Ombudsmannen ser at man ved utarbeidelse av en sentral veileder ma vare varsom med
ikke & bli for rigid, og det vises til det som er sagt om dette under punkt 1. Etter
ombudsmannens syn har imidlertid ansvarlig fagdepartement innsikt, bevissthet og faglig
kunnskap til & utarbeide gode refningslinjer. Ombudsmannen kan derfor vanskelig se at det
er en reell fare for at en sentral veileder vil begrense ansattes ytringsfrihet.

Som ombudsmannen kommer tilbake til under punkt 4, har ogsd Kommunal- og
modemiseringsdepartementet valgt & opprettholde etiske retningslinjer for statens
tjenestemenn, der begrensningene i ytringsfriheten er relativt inngiende behandlet.

Ombudsmannens anbefaling er derfor at departementet oppdaterer gjeldende veileder,
eventuelt at det utarbeides en ny felles veileder for kommunene om ansattes ytringsfrihet.

Som nevnt i brev herfra er ombudsmannens anbefaling at mulighetene for
lovlighetskontroll fremgar av veilederen. Nar det gjelder spersmélet om hvilket
departement som skal st& ansvarlig for dette arbeidet, vises det til punkt 5 under.

3. Etiske retningslinjer for statstjenesten

a.
Retningslinjene del 2 barer overskrifien Lojalitet, og forste avsnitt lyder:

. «Lojalitetsplikten er et alminnelig kontraktsrettslig prinsipp, og det folger av
arbeidsforholdet at det er gjensidig lojalitetsplikt, Arbeidstakers lojalitetsplikt gér ut
'pé at arbeidstaker ma opptre i samsvar med virksomhetens interesser, Blant annet
skal arbeidstaker ikke uberettiget omtale arbeidsgiver eller virksomheten pa en
negativ méatey

. Etter.ombudsmannens syn gar dette for langt i 4 begrense den ansattes ytringsfrihet. Som
- neynt under punkt 1 er det i utgangspunktet bare yiringer som paviselig skader eller
paviselig kan skade arbeidsgivers interesser pa en unedvendig maéte, som er illojale, Som
det fremgdr av retningslinjene, vil risiko for skade i noen tilfeller heller ikke veere
tilstrekkelig for 4 begrense yiringsfriheten, jf. punki 1. Det kan derfor ikke kreves at
arbeidstakeren pa egne vegne ma ytre seg i «samsvar med virksomhetens interesser».

Retningslinjene gir heller ikke noe klart svar pé hva som ligger i at en omtale er
«uberettiget». Dersom meningen er at ytringene skal vare sanne, vises det til at
ombudsmannen tidligere har fastslatt at absolutte krav til sannhet forer med seg vanskelige
bevissporsmal som i praksis kan uthule ytringsfriheten, se blant &rsmelding for 2006 s. 83
(sak 2006/530). Ogsé i St.meld nr 26 (2003-2004) 5.103 er det er uttalt at «et sannhetskrav
vanskelig kan oppstilles for rene meningsytringer»,

At det i utgangspunktet bare er ytringer som kan skade virksomhetens interesser som
begrenses av lojalitetsplikien, nevnes ikke noe sted under punkt 2 i retningslinjene. Denne
svakheten innebzrer at beskrivelsen av lojalitetsplikten under dette punktet ikke gir
tilstrekkelig veiledning, Ferst i kommentaren til punkt 3 presiseres det at ytringen ma
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medfore en risiko for skade. At en slik risiko i noen tilfeller heller ikke vil veere
tilstrekkelig for 4 begrense ytringsfiiheten, fremgér ikke klart her heller.

b.

Som nevnt under punkt 1 stir arbeidsgiver fritt til 4 bestemme hvem som skal uttale seg
om hva pa virksomhetens vegne. Det er kun yiringer som den ansatte fremsetter pa egne
vegre som er beskyttet av ytringsfriheten.

I kommentarene til retningslinjene punkt 2, Lojalitet, star det i siste avsnitt

«Lojalitetsplikten innebzrer at en statsansatt kan ha snevrere adgang til 4 ytre seg
pé eget fagfelt enn pa andre omréader. For 4 unnga at egne uttalelser blir oppfattet
som et uttrykk for virksomhetens standpunkter, ma en ansatt som utaler seg
innenfor virksomhetens ansvarsomrade, alltid understeke at uttalelsene stér for egen
regning»

Siste setning er i trdd med gjeldende rett. At det ma fremg4 at den ansatte ytrer .se'g paegne
vegne, gjelder for sa vidt vavhengig av om det skjer innen eget fagfelt eller evrige deler av
virksomhetens arbeidsomride.

Isolert sett er det ogsé riktig at en statsansatt kar ha snevrere adgang til 4 yire seg pa eget
fagfelt. Det finnes tilfeller der den ansatte har en slik posisjon at forvekslingsfare —
identifikasjon — ikke kan unngds. Ytringer fra den ansatte kan da bli tolket som et uitrykk
. for.virksomhetens standpunkt, selv om det det presiseres at de fremmes pa egne vegne.
Ytringen kan da skade virksomheten. Dette er likevel noe som helt unntaksvis vil vere
~aktuelt. Ogsé i St.meld nr 26 (2003-2004) er dette omtalt som en problemstilling som
«neppe [er] aktuell for szrlig mange personer».

Etter ombudsmannens syn er setningen om at «en statsansatt kan ha snevrere adgang til 4
yire seg pa eget fagfelt» for generelt formulert og for lite utdypet under punkt 2 i de
aktuelle retningslinjene til 4 vare god veiledning. Om betydningen av at

- identifikasjonsfaren er nermere omtalt andre steder i retningslinjene, se bokstav ¢
nedenfor,

Ombudsmannen ber departementet vurdere om formuleringen skal tas ut i sin helhet, eller
omformuleres og utdypes.

c.

Pa samme méte som for kommunene mener ombudsmannen at lett tilgjengelig veiledning
gjennom sentrale retningslinjer er et gode. Som departementet har fremhevet, kan det
likevel vaere en fare for at skriftlige retningslinjer, rundskriv og veiledere er for rigid
utformet, og dermed fremst4 som en urettmessig begrensning i ytringsfriheten. Dette gjor
at man ved utarbeidelse av retningslinjer for ansattes ytringsfrihet ma vare serlig bevisst
denne risikoen, og formulere seg deretter.

De etiske retningslinjene for statstjenesten ma sies & vare detaljerte. Inkludert fororflet
bestir dokumentet av 17-18 sider, med relativt tettskreven tekst. Retningslinjene er inndelt
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i fem deler, samt ¢n avslutiende del om forholdet til evrig regelverk, Del 1 tar for seg
«Generelle bestemmelser», deretter folger egne deler om 2. Lojalitet, 3. Apenhet, 4. Tillit
til statsforvaltningen og 5. Faglig uavhengighet og objektivitet. '

Retningslinjene synes ikke & vare et dokument som i hovedsak er ment & regulere ansattes
ytringsfrihet, men er likevel det nzermeste vi kommer til en generell veileder om dette i
statstjenesten. Ilys av dette kan det veere uheldig at lojalitetsplikten, som tross alt er et
unntak, omtales allerede etter den generelle innledningen, altsé under punkt 2.
Hovedregelen om ytringsfrihet omtales forst senere, i del 3, underpunkt 3.3.

Som nevnt inneholder retningslinjene formuleringer som stér i et anstrengt forhold til

- Grunnloven § 100. Departementet har anfort at retningslinjene lest i sammenheng ikke er i
strid med Grunnloven, men ombudsmannen er i tvil om dette er riktig. I alle tilfelle er det -
uheldig at sdpass omfattende retningslinjer krever en slik helhetlig lesning og tolkning
som departementet synes & forutsette.

4, Ansvarlig departement

Kommunal- og moderniseringsdepartementet har opplyst at det er Arbeids- og
sosialdepartementet som er rett ansvarlig fagdepartement 4 henvende seg til dersom
~ombudsmannen ser et behov for en generell regulering av ansattes ytringsfrihet.

- Saken ble tatt opp med Kommunal- og moderniseringsdepartementet, siden det er dette
departementet som er ansvarlig for gjeldende veileder, og som ble angitt som ansvarlig for
ajourferingen som ble bebudet i St.meld nr 26 (2003-2004). Da all kommunikasjon i saken
- dessuten har skjedd med Kommunal- og moderniseringsdepartementet, oversendes denne

- uttalelsen dit til oppfolging. Det bes om at en eventuell overforing av deler av
oppfalgingen til et annet departementet meddeles ombudsmannen.

5. Konklusjon
Ombudsmannen mener det er behov for konkrete tiltak for 4 styrke offentlig ansattes
ytringsfrihet, og at dette mest hensiktsmessig kan skje gjennom en mer aktiv veiledning

- fra departementets side, Anbefalte tiltak er & revidere/opprette rundskriv til kommunene
om de ansattes ytringsfrihet, samt revidere Etiske retningslinjer for statstjenesten.

Oslo, 22.12.2015

/@ﬂor Falkanger
ivilombudsmann
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Sykefraveeret i kommunal og privét sektor

Sykefravaeret er hgyere i kommunesektoren enn i privat sektor.
Det skyldes sammensethingen av ansatte, og ikke sektoren i
seg selv, viser nye beregninger.

Publisert 13.12.2016

PROBA samfunnsanalyse har pa oppdrag fra KS sett pa forskjeller i sykefraveeret
mellom sektorer.

Nar vi kontrollerer for forskjeller i sammensetningen av de ansatte, finner vi at
kommunene ikke har hatt hgyere fravaer enn privat sektor de senere arene,
skriver de i sin rapport.

Faktorer som gir hoyere sykefraveer

Sammensethingen av ansatte er annerledes i kommunal sektor enn i privat
sektor. Det er forskjelier i blant annet kjgnn, alder, yrke og naering. Det er kjent
at disse faktorene pavirker sykefravaeret.

Offentlig sektor er kvinnedominert med mange ansatte innen barnehage og
helse — faktorer som statistisk sett gir hgyere sykefraveer. Vi vet fra for at
kvinner har hpyere sykefravaer enn menn og at sykefravaeret stiger med alder
og synker med utdanningsniva.

Isolert effekter

PROBA har brukt regeresjonsanalyse, og beregnet resuitatet fra fem ulike
modeller der et ulikt antall uavhengige variabler er inkludert for a fa frem
hvordan sammensethingen i arbeidsstokken pavirker sykefravaeret.

| analysen har de tatt ut effekten av at kommunal og privat sektor har ulike
sammensetning av ansatte med hensyn til

® Kighn

e alder

¢ utdanning

¢ midlertidig ansettelse

e arbeidstid



e ansettelsestid
e yrker

e kommunetype
® haering

e bhedriftsstorrelse

De finner da at sykefraveeret i kommunal sektor ikke er hayere enn i privat
sektor. Funnene kan tyde pa at sektortilherighet i seg selv ikke har stor
pavirkning pa sykefravaeret, men at forskjellen mellom sektorene skyldes ulik
sammensetning av ansatte og oppgaver.

-At et problem kan forklares, betyr ikke at det er (gst. Sykefravaeret gar ikke ned
selv om arsakene til det blir forklart. Derfor ma arbeidet med & fa ned
sykefravaeret i kommunal sektor fortsatt ha hey prioritet, sier Rune Soleng,
fagansvarlig for prosjektet i KS.

Tilrettelagt arbeid og sykefravaer

| analysen har PROBA ogsa sett pa bruken av tilrettelegging av
arbeidsstiuasjonen i de ulike sektorene. De har undersekt om det er forskjeller
mellom sektorene i hvor vanlig det er a tilrettelegge arbeidssituasjonen, hvor
mange som opplever ulike belastninger knyttet til arbeidsmiljeet og hvor stor
andel av virksomheten som har ansatte med behov for tilrettelegging.

Gjennomgangen viser at det er noe vanligere med tilrettelegging i kommunal
sektor enn i de andre sektorene, men forskeren finner ingen statistisk
sammenheng mellom a tilrettelegging og sykefraveer.

Yrkesgrupper med hgyere fraveer

PROBA har ogsa sett pa sykefravaersnivaer i ulike sektorer for utvalgte
yrkesgrupper. Blant annet kommer det frem at blant omsorgs- og
hjelpearbeidere er sykefravaeret heyest i kommunesektoren og lavest i privat
sektor, mens blant barnehageassistenter har privat sektor heyest fravaer. Blant
kontorarbeidere har statlig sektor hoyest fraveer.

Marianne Baksjgberg
Radgiver

B Send e-post
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Tilsyn oppleves som nyttig og
bidrar til leering

Nyhet | Dato: 25.11.2016 | Kommunal- og moderniseringsdepartementet
(http:/iwww.regleringen.no/no/dep/kmd/id504/)

Kommuner og fylkesmannsembeter opplever stort sett at statlig
tilsyn er nyttig og bidrar til laering og bedre kommunale
tjenester. Det viser en kartlegging fra Direktoratet for forvaltning
og IKT (Difi).

Rapporten "Statens tilsyn med kommunene - organisering, omfang, nytte og
forbedringsmuligheter” (Difi-rapport 2016:05) (https://www.difi.no/rapport/2016/11/statens-

tilsyn-med-kommunen-organisering-omfang-nytte-og-forbedringsmuligheterjer laget pé oppdrag
fra Kommunal- og moderniseringsdepartementet (KMD). Difis funn viser at tilsyn
oppleves som nyttig bade av tilsynsmyndighetene og kommunene. Aktgrene
mener tilsyn bidrar til lzering og til bedre kommunale tjenester. Difi peker ogsa
pa omrader med forbedringspotensial, som samordning og samling av
informasjon.

Difi har gjort en undersgkelse for & fremskaffe mer kunnskap om hvordan det
statlige tilsynet med kommunepliktene fungerer i dag, Undersgkelsen har sett
naermere pa styring, omfang, andel landsomfattende tilsyn, gjennomfaring av
tilsyn, samordning, bruk av leeringsaktiviteter, kommunenes oppfalging og om
tilsyn er et bidrag til at kommunene fyller pliktene de har i henhold til lovverket,



Oppdraget ble gitt fra departementet for & innhente kunnskap som grunnlag for
gjennomgangen av statlig tilsyn med kommunesektoren, som ble varslet i Meld.
St. 14 (2014-2015) Kommunereformen. (http;//www.regjeringen.no/no/dokumenter/meld.-

st.-14-2014-2015/id2401505/2a=meld.st.14)

Difi mener kommunenes tidsbruk knyttet til statlig tilsyn ikke utgjer en urimelig
belastning for kommunene. Landsomfattende/nasjonale tilsyn bidrar til & sikre
enhetlige tilsyn i hele landet, men det er viktig at de nasjonale
tilsynsmyndighetene arbeider med & identifisere og velge ut de mest relevante
temaene for slike tilsyn. Selv om tilsyn oppleves som nyttig, viser undersgkelsen
ogsa at veiledning oppleves som like nyttig som tilsyn for & sikre
regeletterlevelse.

Fylkesmannen har et szerskilt ansvar for samordning av tilsyn mot kommunene.
Difi mener fylkesmannens ulike tilsyn synes godt samordnet, men at
samordningen med de andre regionale tilsynsaktgrene kan bli bedre. Difi mener
0gsa det er et forbedringspotensial i at de nasjonale tilsynsmyndighetene i
sterre grad samordner tilsynsmetodikk og begrepsbruk.

Kommunal- og moderniseringsdepartementet

TEMA

Kommuner og regioner | Statlig forvaltning

EKSTERN VIRKSOMHET

» Direktoratet for forvaltning og IKT (http://www.regjeringen.no/no/dep/kmd/org/etater-og-
virksomheter-under-kommunal--og-moderniseringsdepartementet/underliggende-
etater/difi/id440429/)
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Effektivitet i kommunale tjenester
2014-2015

Artikkel | Sist oppdatert: 09.12.2016 | Kemmunal- og moderniseringsdepartementet
(http://www.regjeringen.no/no/dep/kmd/id504/)

Senter for gkonomisk forskning (S@F) har utarbeidet
beregninger for effektiviteten i de kommunale tjenestene.
Metoden sier noe om den enkelte kommunes effektivitet i
forhold til beste etablerte praksis. Det foreligger na resultater

for enkeltkommuner pa kommunedata.no for arene 2014 og
2015.

Analysen viser at innenfor barnehage, grunnskole og pleie og omsorg er det et
effektiviseringspotensiale pa henholdsvis 10 prosent, 11 prosent og 14 prosent
for kommunene i landet sett under ett. Det samlede effektiviseringspotensialet i
de tre sektorene grunnskole, barnehage og pleie og omsorg var 12 prosent i
2015 for landet som helhet. Ressursbruken kan med andre ord reduseres med
12 prosent uten at produksjonen reduseres dersom alle kemmuner blir like
effektive som de mest effektive kommunene i samtlige tre sektorer

Det er ikke realistisk a kunne ta ut hele det beregnede potensialet, Uansett
hvordan sektoren driver, vil det kunne pavises et effektiviseringspotensial fordi
det vil bestandig veere forskjeller mellom kommunene.

Den minst effektive kommunen for den samlede indikatoren er under
halvparten sa effektiv som den mest effektive kommunen. Kommunene Hemne
og Giske hadde stgrst skning, mens Tjgme og Stranda hadde stgrst nedgang fra
2014 til 2015.
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Pilotprosjekt om samarbeid mellom
statlig tilsyn og kommunal
egenkontroll

Nyhet | Dato: 12,10,2016 | Kommunal- og moderniseringsdepartementet
(http//www.regjeringen.no/no/dep/kmd/id504/)

En rapport om hvordan statlig tilsyn gjennomfert av
Fylkesmannen kan samordnes med kommunerevisjonens arbeid
med égenkontro[t i kommunen er nylig lagt fram. Malsetninger
for pilotprosjektet har veert gkt lzeringsutbytte rundt dette i
kommunene, og styrket samarbeid mellom kommunal revisjon
og statlig tilsyn,

Fylkesmannen i Aust- og Vest-Agder, Agder kommunerevisjon og KS Agder har |
2016 gjennomfert prosjektet «Leering, utvidet samarbeid om tilsyn og kommunenes
egenkontroll», med gkonomisk statte fra Kommunal- og
moderniseringsdepartementet.

Prosjektet har hatt som mat a fa ekt kunnskap om forholdet mellom
kommunenes egenkontroll og statlig tilsyn. Den kommunale egenkontrollen skal
bidra til at kommunestyrets politikk blir giennomfert, at innbyggerne far de
tienester de har krav pa og at ressursene blir forvaltet pa en effektiv méate, Statlig
tilsyn er et virkemiddel som blant annet skal etterse at kommunene oppfyller sine
lovpalagte plikter.

Resultatene av prosjektet viser at selv om tilsyn og egenkontroll har ulike formal,
kan disse kontrollmekanismene ha god effekt nar de utaves sammen.

https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/pilotprosjekt-om-samarbeid-mellom-statlig-tils... 19.10.2016
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Rapporten viser at det er en glidende overgang mellom Fytkesmannens kontroll
og veiledning, og at det er et potensial for gkt laering for kommunene ved &
utnytte dette spillerommet og i sterre grad vektlegge veiledningsdimensjonen.

Prosjektet har veert ledet av en styringsgruppe som bestar av representanter for
Fylkesmannen i Aust- og Vest-Agder, Agder kommunerevisjon IKS, KS Agder og
Kristiansand kommune. Det har vaert gjennomfert et pilottilsyn med en
ungdomsskole og et tilsyn/revisjon etter en hendelse i barnevernet.

Styringsgruppen gir en rekke anbefalinger for et utvidet samarbeid mellom tilsyn
og kommunenes egenkontroll,

Kommunal- og moderniseringsdepartementet har mottatt rapporten, og
erfaringene fra prosjektet vil innga i arbeidet med mélsettingen om et mer
koordinert og effektivt statlig tilsyn med kommunene som er omtalt i

stortingsmeldingen Kommunereformen - nye oppgaver til starre kommuner
(http://www.regjeringen.no/no/dokumenter/meld.-st.-14-2014-2015/id2401505/ (Meld. St. 14 (2014
-2015)).

Les rapporten:

» Leering, utvidet samarbeid om tilsyn og kommunenes egenkontroll (pdf)

(https:/mww fylkesmannen.no/Documents/Dokurmenti20FMAV/Tilsyr/Pilotor osiekt%20-9%20Utvidet%

20samarbeid%200m220tilsyn%200g%20kommunenes¥20egenkontroli®s20-%2 0rapport®%20tilt%h

20KMD%20med%20underskrifter.pdf)

Kommunal- og moderniseringsdepartementet

TEMA

Kommunalrett og kommunal inndeling Kommuner og regioner

https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/pilotprosjekt-om-samarbeid-mellom-statlig-tils... 19.10.2016
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Helsetilsynet skal giennomga
barnevernssaker

Pressemelding | Dato: 19.04.2016 | Barne- og likestillingsdepartementet
{http:/fwww.regjeringen.no/no/dep/bld/id298/)
{ Nr: 16020

For & f& mer kunnskap om behandlingen av barnevernssaker, far
na Statens Helsetilsyn i oppdrag a ga gjennom et starre utvalg
akuttsaker og saker om omsorgsovertakelse.

Gjennomgang av barnevernet

Barne- og likestillingsminister Solveig Horne varslet en gjennomgang av
enkeltsaker i barnevernet pa en konferanse om tillit og rettssikkerhet i desember
i fjor.

- Vi vet at det gjeres mye godt arbeid i barnevernet, men barnevernet far ofte
kritikk, enten for & ha grepet inn for tidlig eller pa feil méte, eller fordi de kommer
for sent. Vi ensker a fa et bilde av hvordan systemet fungerer, hvordan
tvangssakene behandles og av hva som skjer i de tilfellene det svikter, sier Horne.

Bade saksbehandlingen i barnevernet, det sakkyndige arbeidet og behandlingen i
fylkesnemnda skal gjennomgas.

Helsetilsynet far oppdraget

Helsetilsynet far et seerskilt oppdrag for a ga gjennom et utvalg
omsorgsovertakelser og akuttvedtak for & sikre kvaliteten i barnevernet.

https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/helsetilsynet-skal-gjennomga-barnevernssaker/i... 23.08.2016
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- Jeg er trygg pa at Helsetilsynet vil kunne lgse dette pa en god mate. De har hay
legitimitet og god kompetanse om barnevernets system og regler, og har det
overordnede ansvaret for tilsynet med barnevernet. De kan komme raskt i gang
med et oppdrag, sier statsrad Horne.

Barne- og likestillingsdepartementet utarbeider na et mandat for oppdraget i
samrad med Helse- og omsorgsdepartementet og Helsetilsynet. Her skal det
utdypes hva som skal gjennomgas og prosessen for giennomgangen. Det er ogsa
behov for en midlertidig lov som blant annet gir tilgang til opplysninger fra
fylkesnemndene. Tidspunkt for nar Helsetilsynet skal levere rapport vil bli avklart
i det endelige mandatet,

Varierte saker

Antall barnevernssaker som skal giennomgas ma vare hayt nok til & dekke ulike
deler av landet, store og sma kommuner, barn i ulike aldre.

- Enkeltsakene kan samlet gi informasjon om hva som eventueit svikter og
hvorfor svikt oppstar. Gjennomgangen vil gi verdifull kunnskap som vi kan bruke
for a videreutvikle barnevernet, sier Solveig Horne.

Barne- og likestillingsdepartementet

TEMA

Barnevern

RELATERT

> Mandatet til Helsetilsynet (http://www.regjeringen.no/no/aktuelt/mandatet-til-
helsetilsynet/id2509397/}

> Gjennomgang av barnevernet (http://www.regjeringen.no/no/aktuelt/gjennomgang-av-
barnevernet/id2465308/)

https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/helsetilsynet-skal-gjennomga-barnevernssaker/i... 23.08.2016
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Mandat — gjennomgang av
barnevernssaker

Bakgrunn og formal

Barnevernets hovedoppgave er 4 sikre at barn og unge som lever under forhold som kan skade deres
helse og utvikling, fir nedvendig hjelp og omsorg til rett tid, og bidra til at barn og unge tér trygge
oppvekstvilkdr. Barnevernet er forst og fremst en hjelpetjeneste, men barnevernloven pner samtidig
for sveert inngripende tvangstiltak, Dette stiller store krav til barnevernets arbeid og til at
rettssikkerheten til barn og foreldre blir ivaretatt pd en god mate,

Sakene er ofte komplekse og vanskelige. Som pé andre omrader er det ogsé i disse sakene risiko for at
det gjeres feil. Konsekvensene for de det gjelder kan itnidlertid veere sveert store dersomn feil begés.
Barnevernet far ofte kritikk, enten for 4 ha grepet inn for tidlig eller pa feil méte, eller fordi de kommer
for sent, Kritikken er ofte basert pd oppmerksomhet/oppslag i enkeltsaker og vi mangler et godt
kunnskapsgrumlag for & vurdere barnevernets arbeid. Dette begrunner behovet for a ga inn i et utvalg
saker for & vurdere kvalitefen pd det arbeidet som gjeres i forkant av de beslutningene som fas.

Béde akuttvedtak og vedtak om omsorgsovertakelse bererer barn og foreldre pa dypigripende méter.
Bame- og likestillingsdepartementet gnsker & fi mer kunnskap om kompleksiteten og dilemmaene i
barnevernets arbeid og kvaliteten pa det faglige grunnlaget bamevemet legger til grunn for sine
beslutninger i disse sakene.

Barne- og likestillingsdepartementet ber derfor Statens helsetilsyn iverksette en gjennomgang av et
utvalg barnevernssaker som har fort til akuttiltak eller omsorgsovertakelse. Helsetilsynet skal
systematisere og analysere informasjon fra sakene.

Formdlet med gjennomgangen er 4
e f4 en bred situasjonsbeskrivelse gjennom & se pa prosess og innhold i et utvalg enkeltsaker
o fA kunnskap om nér det svikter eller gér bra, hva som eventuelf svikter og hvorfor det svikter
eller gér bra
o serlig se pa kvaliteten i barnevernets faglige avveininger og vurderinger, og om
barneverntjenesten og fylkesnemnda er tydelige pa hvorfor de fatter beslutning om
akuttvedtak og omsorgsovertakelse.

Departemnentet mener Statens helsetilsyn ber ha tilgang til dokumenter og opplysninger for 4 kunne
vurdere hindteringen av sakene pé best mulig mate. For 4 sikre Statens helsetilsyns tilgang til
opplysninger, tilsynets adgang til & behandle relevante opplysninger og tilsynets taushetsplikt ved
gjennomgangen vil departementet sende pa hering forslag til Lov om informasjonstilgang,
taushetsplikt m.v. for Statens helsetilsyn ved giennomgang av et utvalg saker om akutiplassering og
saker om omsorgsovertakelse etter barnevernloven.

Forholdet til Statens helsetilsyns tilsynsrolle

Statens helsetilsyn har det overordnede faglige ansvaret for tilsynet p& barnevernomridet, Overordnet
faglig tilsyn innebzrer 4 ha en generell oversikt over tilstanden i tjenestene. Statens helsetilsyn
gjenmomforer derfor rutinemessig overviking av tilgjengelige data om tjenester og gjennomfere egne
innsamlinger av data og kunnskap for & belyse spesifikke problemstillinger.! Dette arbeidet betegnes
ofte som at tilsynsmyndigheten overvaker sine samfunnsomréder, eller omrideovervaking.

L Se for eksempel Prop. 91 L {2010-2011) Lov om kommunale helse- og omsorgstfenester m.m., side 407 annen
spalte.
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Kjernen i tilsyn er kontroll med at lovpalagte krav etterleves. Det innebzrer at Statens helsetilsyn og
fylkesmennene operasjonaliserer krav som felger av barnevernloven med forskritter og bedemmer
tjenester eller bendelser opp mot disse kravene.

Kravet til forsvarlige tjenester og tiltak i barnevernloven § 1-4 er sentralt i tilsynssammenheng.
Departementet har i Prop. 106 L (2012-2013) Endringer i barnevernloven beskrevet at kjernen i
forsvarlighetskravet er vurderinger og normer om hva som kan betegnes som god barnevernfaglig
praksis. Nar Statens helsetilsyn og fylkesmennene bedemmer om det foreligger lovbrudd tas det
konkret stilling til hvor stort avvik fra god praksis som kan aksepteres.

Hovedformélet med oppdraget er ikke 4 vurdere og konkludere om lovpélagte krav er brutt i den
enkelte saken. Statens helsetilsyn skal ta utgangspunkt i faglige anbefalinger fra Bufdir og fag- og
forskningsmilje og anvende disse til & vurdere om barnevernet arbeider i trad med hva fagmyndigheter
og -milje anser som godt barnevernfaglig arbeid. Statens helsetilsyn skal ogsa se hen til anbefalinger
barn i barnevernet har kommet med, Statens helsetilsyn skal videre vurdere kvaliteten i
barneverntjenestens og {ytkesnemndas saksbehandling, ikke om avviket fra krav til alminnelig godt
barnevern er s& vidt alvorlig at det foreligger et lovbrudd i den enkelte sak.

Kriterier for utvelgelse

(Gjennomgangen skal omfatte saksbehandlingen i det komimunale barnevernet og bebandlingen i
fytkesnemnda i minimum 100 enkeltsaker. Samtlige saker som benyttes i utvalget skal veere behandlet
i fylkesnemnda etter lov om barneverntjenester §§ 4-12, 4-6 2, ledd, eller § 4-9, jf § 4-8. Sakene skal
ha vert behandlet i fylkesnemnda eller domstolen i lapet av de siste to &r, og endelig vedtak eller
rettskraftig dom ma foreligge.

Gjennomgangen er ikke et forskningsprosjekt. Det skal likevel legges vekt pé at sakene som
velges ut viser variasjon i alder, kjonn, kommunesterrelse og fylkesnemnd. Sakene skal ha en
variasjon og bredde hiva gjelder grunnlag for at sakene er fremmet for behandling i fylkesnemnda.

Metoder for gjennomgang av den enkelte sak
Gjennomgangen av sakene begrenser seg til to hovedomrader:

1} Den kommunale barneverntjenestens arbeid fra forste bekymringsmelding frem til akuttvedtak
og/eller bestuining om eventuell omsorgsovertakelse, inkludert bruk av sakkyndig kompetanse
som del av beslutningsprosessen.

2) Tylkesnemndas behandling og beslutning.

Beskrive virrderingsgrunnlaget.

Helsetilsynet skal utarbeide et skriftlig grunnlag for & kunne vurdere sakene. Vurderingsgrunnlaget
skal utarbeides pd bakgrunn av lov og forskrift, retningslinjer, veiledere, relevant norsk og
internasjonal forskning og kunnskapsoppsummeringer, og aktuelle faglige anbefalinger pd omradet.

Dersom det ikkeé foreligger et fullstendig vurderingsgrunnlag skal vurderingsgrunnlaget utarbeides i
samarbeid med Bufdir. I tillegg ber representanter for de aktuelle fagmiljeene (kommunale
barneverntjenester, sakkyndige, nemndene), andre relevante fag- og forskningsmiljg, og representanter
for batnevernsbarn konsulteres.

Gjennmomgang av saker

Gjennoingangen av den enkelte sak vil primeent bestd av dokumentgjennomgang. Basert pé det
skrifflige vurderingsgrunniaget skal saker leses og vurderes. Vurderinger skal dokumenteres
fortlepende.

Dokumentgjennomgangen kan avdekke et behov for & innhente ytterligere opplysninger, bdde fra
andre 1 og utenfor bamevernet. Det ma vurderes konluet om det i den enkelte sak er behov for &
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gjennomfare intervju eller pd annen méte innhente supplerende informasjon. Fer det eventuelt hentes
inn supplerende informasjon skal foreldre orienteres, Det er barneverntjenestens handtering av
informasjon fra andre, samt barnevernets samarbeid med disse for 4 gi barn rett hjelp til rett tid, som
skal vurderes.

Hva skal gjennomgas

Barneverntienestens arbeid

Gjennomegangen skal gi kunnskap bade om barneverntjenestens arbeidsprosesser, vurderinger,
samarbeid og innhenting av informasjon fra andre, barns medvirkning i sakene og om de tiltak
barneverntjenesten iverksetter. Basert pa det skriftlige vurderingsgrunnlaget skal giennomgangen ogsa
vurdere om de hjelpetiltak, eventuelt fraver av tiltak, barnevernet har iverksatt, har vert til barnets
beste. Det skal videre vurderes om og eventuelt pd hvilken méte organisatoriske forhold har betydning
for svikt og/eller utfall av saken.

Gjennomgangen skal ogsa gi kunnskap om bameverntjenestens begrunnelse for bruk og valg av
sakkyndig, mandatet til den sakkyndige, samt vektleggingen av den sakkyndiges rolle.

Fylkesnemnda

Gjennomgangen av fylkesnemndssakene mé gi kunnskap om saksbehandlingen i fylkesnemnda,
hvordan fylkesnemndene ivaretar partenes rettigheter og barns medvitkning, herunder hvordan barn og
foreldres synspunkter og innsigelser synliggjores og vektlegges i de vedtak som fattes, Det skal
vurderes hvordan fylkesnemnda vektlegger den sakkyndiges rapport. Gjennomgangen tar sikie pa 4 gi
kunnskap om relativt like saker behandies relativt likt i nemndene og far relativt likt utfall.

I saker som gjelder klage pd akuttvedtak ma det undersekes hvordan fylkesnemnda forholder seg til
muligheten til supplerende bevisfarsel.

Kompetanse

Det trengs bade barnevernfaglig, psykologfaglig og juridisk lkompetanse for & vurdere sakene. I tillegg
trengs analysekompetanse, metodekompetanse og erfaring fra prosjektarbeid.

Gjennomfagring

Det skal utarbeides en fremdriftsplan, Prosjektet starter nar mandatet er vedtatt og minst en
prosjektmedarbeider er tilsatt, Samlet er det forutsatt at arbeidet skal gjennomferes i lepet av to ar med
avslutning senest 1,5 &r etter ikrafttredelse av lov om informasjonstilgang, taushetsplikt m.v. for
Stateus helsetilsyn ved gjennomgang av et utvalg saker om akuttplassering og omsorgsovertakelse
etter barnevernloven,

Hosten 2016 skal arbeidet med det skriftlige vurderingsgrunnlaget starte. Statens helsetilsyn mi legge
opp til en bred prosess, samarbeide med ulike fagmiljoer og vurdere om dette arbeidet skal skje i form
av matet med fagpanel eller som skriftlige prosesser med enkeltfagpersoner, Andre interesserte aktorer
ber ogsé involveres.

Innhenting av enkelisaker kan ikke pabegynnes for midlertidig lov er tradt i kraft,

Innhenting, lesing, vurdering og eventuell innhenting av tilleggsopplysninger giennomfores hele 2017
og i ferste tertial 2018.

Arbeidet dokumenteres fortlopende, Helsetilsynet skal levere en rapport om gjennomgangen av
barnevernssaker til Barne- og likestillingsdepartementet. Rapporten skal iuneholde en beskrivelse og
analyse av innhentet informasjon. Rapporten skal videre gi en samlet vurdering av de forhold
gjennomgangen gir kunnskap om, og som kan ha betydning for fremtidig oppgavelosning og
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videreutvikling av barnevernet. Innholdet i rapporten skal fremstilles pé en mate som ikke gjor at det
mulig 8 identifisere personene som sakene omhandler,

Helsetilsynet skal ikke vurdere hvorvidt straffbare forhold har blitt begétt, Hvis gjennomgangen
avdekker lovbrudd eller enkeltsaker som gir grunn til bekymring om et barns omsorgssituasjon skal
Helsetilsynet varsle barneverntjenesten eller fylkesmannen,

Barne- og likestillingsdepartementet har bevilget kr, 2 000 000 til arbeidet 1 2016.

Endelig rapport offentliggjeres av Statens helsetilsyn.

Departementet kan supplere og endre mandatet ved behov,
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@ Aslak Bonde, politisk kommentator Gure Odegird, forskingsleder ved NOVA/HIOA Petter Gottschalk, professor ved B! Aasa Gjestvang (5p), fylkesrad for utdanning | Hedmark Yousef Assidig. medgrunniegger

ogstyremediem i Justunity Tora Aasland, leder av Kommunesektorens etikkutvalg Hanne €, Kavli, forsker ved Fafo Bjgm Egil Flg, forsker ved NIBIO og bygdesosiolog Helle Benedicte Berg, by- og samfunnsviter
] Anng Marle Mork Rekstad, forsker ved Nasjonal kompetansetjeneste for aldring og halse

Hvitsnippforbrytere mener sjelden de har gjort
noe galt. RISIKO FOR OPPDAGELSE er derfor
viktig i bekjempelsen av slik kriminalitet.

Her har kontrollutvalget en viktig rolle. h

Jeg har ikke
“gjort noe galtly
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iKronilck
Petter
Gottschalk ®

petter.gotischalk@bl.no

«deg har ikke gjort noe galt! Det er
i hvert fali ikke min skyld, Og ilke
har det skjedd noen skade heller, S4
hvorfor i all verden blir jeg etterfor-
sketav politiet?»

Dette er vanlig reaksjon hos per-
soner som blir mistenkt for hvit-
snippkrininalitet; plkonomisk kri-
minalitet i kraft av stilling og tillit.

Ordferer Trude Dreviand i Ber-
gen ble i 2015 siktet for pkonomisk
kriminalitet sammen ined havnesjel
Inge Tangerds og skipsreder Tor-
stein Hagen. Ordfprer Arvid Grun-
dekjpn i Kristlansand uttalte da at
han ogsa ville latt seg bestikke, for-
di «man ma kunne vere med pa
festligheter, det er ikke mye & mase
oni».

Da konminunestyrerepresentant
Jan Sverre Stray to ar tidligere ble
pigrepetog kastet p glattcelle etter
politiavheret, uttalte ordforer Drev-
land at «jeg synes saken er trist og
sjokkerendes,

Ridmann Svenn Ole Wil i Baflan-
gen ble i 2012 sagropp etter pastan-
der om komipsjon og manipulering

avkommunens regnskap.

Ridmann Sigmund Johnsen i
Rana gikic nt i permisjon 1 2011 et-
ter beskyldninger om korrupsjon.
Kontrpllutvalget konkiuderte med
at Johnsen hadde brntt kommn-
nens etiske regelverk, fordi han
hadde kjopt en leilighet til under
takst av lorretningsmannen Cafer
Karan og gratis benyttet seg av en
lerieleilighet § Tyrkia som tilhor-
te Karaq, Ogsd teknisk sjel Bjorn
Bech-Hanssen gikk vt j permisjon.

Siden 2009 har jeg registrert
hvitsnippdomte omtalt i mediene,
Noenav de domte hadde betrodde
stillinger i kommuner. Her er noen
eksempler,

Per Arne Ramstad var fagan-
svarlig i eiendomsforvaltningen i
Barum kommune. Han ble dgmt
til lengsei i fem ir og seks maneder
Ior & ha mottatt bestikkelser fra
fem eksterne leveranderer, som
ogsa ble domt til fengsel,

Mohammad Gouravan var byg)
gesaksbehandler i Osio kommung
Han ble dpmt til fengsel i ett &r feg
4 ha mottatt hestikkelser fra to e}
sterne spkere, som ogsd ble dpm
til fengsel.

Den tidligere lederen for rns- og
psykiatritjenesten i Tromsg, Tor-
bjorn Lahiti, ble domt til fengsel i
seks méneder for kerrupsjon, pko-
nomisk utroskap og Lrudd pi lik-
ningsloven.

Elendomssjef Frank MurudiUn-
dervisningsbygg i Oslo ble demt
til fengsel i sju &r for korrupsjon
og okonomisk utroskap, sammen
med 12 kriminelle [orretningsfor-
bindelser,

Kontrollutvalget har et smrskilt
ansvar for 4 undersoke mistauker

' utvalgetharet -
. saerskiltansvar

splce mistanker
+ ompkonomisk
| kriminalitet

. Petter Gottschalk er pro-

om pkonomisk kriminalitet. For ek-
sempel ble ordforer Roy Waage i
Skjervey gjenstand for kontrollut-
valgets oppmerksomhet i 2015,
Ikke alle liker 4 komme i kontro}-

lutvalgets spkelys. Varaordforer Siv

Mossleth i Saltdal betegnet det som
mobbing dalederen i kontroliutval-
get, Jan Arild Ellingsen, kemmen-
terte striden mellom crdfpreren og
radmannen.

Hvitsnippmistenkte reagerer
med sjokk og vantro ndr de blir
gjenstand for kontroliutvalgets
oppmerksombiet, gransking eller
politietterforskning, De synes det
er helt vanvittig at de bhir behand-
let som potensielle skurker og for-
brytere.

Hvitsnippmistenkte er gode pi ra-
sjonalisering og noytralisering av
skyldfelelse, I min bekvemmelig-

Ny, hetsteori som forklaring p4 hvit-
\snippkriminalitet, er ngytralise-

ingsteknikker et viktig bidrag. Her

rnoen av de mest vanlige:

. Jeg er ikke ansvarlig for handlin-

gen.

2. Det har ikke skjedd noen skade
ved handlingen.

3, Det er ikie noe offer som fpige
av handlingen.

4. Det var nogdvendig 4 begd
handlingen.

5, Jeg fordommer dem som
kritiserer meg,

6. Jeg begikk handlingen ut fra
heyere lojalitet.

7. Handlingen er innenfor min
tabbelvote.

8. Overtredelsern er irrelevant pa
grunn av feililcven,

9, Handlingen er helt vanlig og
derfor normal,

10. Jeg foler meg beretiget til

ILLUSTRASION: SVEN TVEIT

handlingen i kraft av posisjon og

stilling.

1L Jeg har avveid ulike hensyn med
konklusjon om i begd handlin-
gen.

12, Handlingen m4 sees som
samfunnsengasjement.

13.Jeg er blitt ofler for handlingen.

Nar hvitsnippdpmte rusler rundt
P& Bastoy og soner sin strafl, treffor
delikesinnete som heller ikke symes
de har gjort noe galt.
Hvitsnippkriminalitet kan for-
Kares med bekvemsnelighet. Kpr-
rupsjon og andre former for pko-
nomisk kriminalitet er bekvemme
mater 4 nd personlige mil og mal
Jor virksomheten pd. Kriminalite-
ten Jar seg lett skjule i en organisa-
torisk sammenheng der alt annet
som foregir, er loviig, Oppdagelses-
risikoen er mikroskopisk, og konse-
kvensen ved eventucl] avskering be-
hever Ikke bli dramatisk.
Oppdagelse og konsekvens ror
jep er to stikkord for 4 bekjfempe
hvitsmipplaiminalitet. Dersom en
hyitsnipp tror han Glir tatt, far ved-
kommende vzere, Konsekvens drei-
er seg om at man kan véeere sikker
Pa at man vil bli siktet, tiltalt, domt
og sendtifengsel mens familien gir
iopplosning og venner forsvinner.
Et kompetent, nysgjerrig, aktivt
ogresultatorientert kontrollntvalg i
kommunen kan bidra tilat den sub-
Jjektive oppdagelsesrisikoen - altsd
troen pd at man blir tatt og straffet
~blir mye slorre enn derrer i dag.
Etiske retningslinjer, holdnings-
kamparjer, regelverk, stytingsprin-
sipper og samfunnsansvar flungerer
ikke ti stortannet enn 1l 4 pynte p&
Tasaden,
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