
SERVICEERKLÆRING
FOR SOSIALTJENESTEN

Praktiske opplysninger
• Vi holder til i Støttumveien 9, 1540 Vestby

Åpningstid: kl. 09:00 - 14:00
Vakttid: mandag – torsdag 13:00 - 14:00
Postadresse: Vestby kommune, Sosialtjenesten 
Støttumveien 9, 1540 Vestby

• Søknadsskjema kan også hentes på 
servicekontoret i rådhuset.

• Sosialtjenesten består av sosialseksjonsleder, 
sosialkonsulenter, ruskonsulent, miljøterapeuter 
og økonomisk rådgiver/gjeldsrådgiver.
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Mer info
• Se våre internettsider for mer informasjon    

http://www.vestby.kommune.no
• Eller ta kontakt med sentralbordet i 

Rehabiliteringsavdelingen, tlf. 64 98 03 00

K
O
M
M
U
N
E

K
O
M
M
U
N
E- 4 -



Formålet med Lov om sosiale tjenester:
• Å fremme økonomisk og sosial trygghet
• Bedre levevilkårene for vanskeligstilte
• Bidra til økt likeverd og likestilling
• Forebygge sosiale problemer

Hvem kan få tjenesten?
• Personer over 18 år som oppholder seg i 

kommunen
• Og som ikke har andre muligheter til å 

forsørge seg selv
• Eller har kommet i en vanskelig 

livssituasjon

• Hjelp til utfylling av søknader
• Samtale hos oss, om nødvendig m/tolk
• At vi behandler søknader om økonomisk 

sosialhjelp innen 3 uker, og søknad om nødhjelp til
mat innen 24 timer

• Oppfølging av rusteam ved behov

Hva kan du bidra med ?
• Fylle ut søknadsskjema så nøyaktig som mulig
• Innlevere nødvendig dokumentasjon
• Følge opp inngåtte avtaler og gir beskjed i god tid  

dersom dette ikke er mulig
• Sørge for at vedtak blir lest og forstått
• Følge opp de vilkår som blir lagt til grunn for 

V
E
S
T
B
Y

V
E
S
T
B
Y

livssituasjon

Hva inneholder tjenesten?
• Økonomisk sosialhjelp
• Råd og veiledning
• Økonomisk forvaltning
• Rusomsorg
• Arbeidstreningstiltak
• Økonomisk rådgivning/gjeldsrådgivning

Hva du kan forvente av oss ? 
• At vi jobber etter Lov om Sosiale Tjenester og

Forvaltningsloven
• At vi gir informasjon, råd og veiledning
• At vi møter deg med respekt og overholder 

taushetsplikten

• Følge opp de vilkår som blir lagt til grunn for 
vedtaket

• Vilje til å gi de opplysninger som er nødvendig for  
behandling av din sak

Livsoppholdssatser
Korttidsats Langtidsats

Enslig kr. 3.931 kr. 4.368
Ektepar/samboere kr. 5.896 kr. 6.552 
Hjemmeboende ungdom kr. 2.401 kr. 2.401
Barnetillegg (0-15år) kr.1.179 kr. 1.309
Barnetillegg(16-17år) kr.1.965 kr. 2.182
Nødhjelp voksen og barn pr.døgn kr. 70 og kr34
Lommepengesats institusjon kr.1.634

Boutgifter og utgifter til strøm kommer i tillegg. 

Klageadgang
• Det er vanlig klageadgang etter 

sosialtjenesteloven og forvaltningsloven. 
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