
BIT Reiseliv Nettest 2009

Går du glipp av 
    potensielle 
                kunder?

Hvilken kvalitet har ditt nettsted? 

 Finner dine kunder den informasjonen 
de leter etter?

 Er det lett å finne ditt nettsted?

 Skapes det god dialog med kunden?

 Finn svaret – ta en BIT Reiseliv Nettest!

Hva er BIT Reiseliv Nettest?

 Hele Norges verktøy for kvalitetssikring av reiselivets nettsteder 

 Utviklet av Vestlandsforsking, gjennomføres av BIT Reiseliv 

 Evaluerer et nettsteds tekniske løsning, innhold og 
kundedialog

 Vurderer kvalitet og gir karakter i prosent og i stjerner fra 1–6

 Du får en rapport i pdf med redegjørelse for resultater

 Kan brukes som kravspesifikasjon ovenfor IT-leverandører
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«Det å søke etter reiser er en av de mest populære aktiviteter på Internett. 
Det er derfor viktig å få bedrifter til å utvikle attraktive nettsteder ... og 
utnytte teknologien effektivt» – Anna Pollock, DestiCorp



Best i test! 

Av de over 218 nettstedene som er 
testet hittil har de følgende bedriftene 
oppnådd 6 stjerner for sine nettsteder:

 VisitOSLO – www.visitoslo.com

 Visit Ålesund – www.visitalesund.com

 Lindstrøm Hotell – www.lindstroemhotel.no

 Norlandia Vesterland – www.vesterland.no

 Venabu fjellhotell – www.venabu.no

 Norsk Luftfartsmuseum – www.luftfart.museum.no

Og 5 stjerner har gått til blant andre … 

 Reisemål Hardanger Fjord – www.hardangerfjord.com

 Reisemål Sunnfjord – www.sunnfjord.no

 Finnmark Reiseliv – www.finnmark.org

 Visit Sognefjord – www.sognefjord.no

 Visit Bergen – www.visitbergen.com

 Visit Nordland – www.visitnordland.no

 Reisemål Stryn & Nordfjord – www.nordfjord.no

Bare 14 % av alle nettstedene har fått 5 eller 6 stjerner på testen. 58% av 

nettstedene fikk 1, 2 eller 3 stjerner. Reiselivets nettsteder har derfor et 

stort forbedringspotensial! 

Ta en test og finn ut hvor bra ditt nettsted er!  

BIT Reiseliv Nettest kan bestilles på www.bitreiseliv.no

Priser eks mva:
• 1750,- for medlemmer i NHO Reiseliv og HSH
• 2750,- for ikke medlemmer
• Gode rabatter gis ved bestilling av flere tester
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http://www.bitreiseliv.no/

