V

LUNNER

KOMMUNE

Innovasjonsstrategi for Lunner kommune

| kommunens planstrategi for 2016 - 2019, innledes det: «Vi skal planlegge for a sikre en
malrettet og helhetlig utvikling av Lunner som lokalsamfunn og som kommune, skapt i
prosesser som demokratiserer resultatet.» Planstrategien identifiserer ogsa tre sentrale
temaer for kommunes strategisk planarbeid i perioden:

e For a oppna gnsket utvikling ma vi ta
hgyde for nye utfordringer og et

Barn og unges oppvekstforhold > voksende behov for velferdstjenester.

et e Vi ma mate og lgse utfordringene

IS, innenfor vare tilgjengelige rammer.

Likestilling, inkludering og integrering > Lunner kommune velger derfor a
fokusere pa strategisk
innovasjonsarbeid for at politikere,
medarbeidere, innbyggere, brukere og
Tettstedsutvikling og naeringsutvikling > andre samfunnsaktgrer sammen kan

— finne frem til gode lgsninger og sette
dem ute i liv.
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Innovasjon er a fornye eller lage noe nytt som skaper verdi for
virksomheten, samfunnet eller innbyggerne. Formen er
eksperimenterende og lasningen er ikke kjent pa forhand.

KS (Kommunesektorens interesse- og arbeidsgiverorganisasjon) beskriver
innovasjon som noe som er:

Nytt - det handler om a se behovet for a fa til noe annet

Nyttig - det handler om a finne de nye gode ideene

Nyttiggjort - det handler om a ta nye ideer i bruk

Innovasjon kan synes i form av bade radikale endringer og stegvis utvikling og
forbedring. Den farste formen representerer gjerne et mgnsterbrudd og forutsetter en viss
risikovilje, mens den andre formen er sma forbedringer av det vi allerede gjor. Begge
mater a utvikle tjenestene pa er relevante og viktige.
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Innovasjonsstrategien skal vaere farende for kommunens utviklingsarbeid og inneholder
bade prinsipper og aktiviteter for & oppna innovasjon. Strategien inviterer medarbeidere,
ledere, folkevalgte, innbyggere, brukere og andre samfunnsaktgrer i kommunen til
deltakelse i utvikling av en nyskapende kommune med fornyede tjenester.

Verdier

Lunner kommunes verdier er grunnmuren for kommunens styring av fornyelse og
innovasjon. Verdiene fordrer innovasjonsprosesser som er medarbeiderdrevet,
brukerorientert og kulturbyggende. Uavhengig av initiativtaker, skal utviklings- og
innovasjonsprosesser hos oss preges av verdiene vare:

' ialog
! Apenhet >

Apenhet - gir grunnlag for trygghet og opplevelsen av a bli verdsatt.
Vi deler tanker og ideer og stiller spagrsmal ved og utfordrer vedtatte
sannheter.

Stette - viser var tro pa hverandre, en tro som bygger pa at du og jeg
er mer enn det vi er blitt til na. Vi gnsker a se pa hverandre med et
grunnleggende positivt menneskesyn og dyktiggjere hverandre.

Dialog - apner for samhandlingsarenaer hvor alle, bade medarbeidere,
folkevalgte og innbyggere, har rom for og trygghet til a by pa seg
selv. Dialog innebaerer at vi lytter til hverandre.

Lojalitet - bygger pa et fellesskap hvor vi deler, forventer,
anerkjenner og begeistres, fordi dette i seg selv skaper varig vekst og
utvikling.
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Mal for innovasjon

For at vi skal bli gode pa innovasjon ma vi trene. Det vil ta tid a fa pa plass den
kompetansen og kulturen som skal til for a bli en virkelig innovativ organisasjon.
Malsetningen er at vi mot 2020 bygger opp en innovasjonskompetanse som setter oss i
stand til a mate endrede krav og behov. Dette forutsetter en investering i
innovasjonsarbeid bade far og etter gevinstene fra arbeidet er realisert. Vi skal:

bruke gevinstene fra
innovasjonsarbeidet
til tjenesteyting og
mer innovasjonsarbeid

fristille midler for a

gjennomfare
innovasjonsarbeid




Strategier for innovasjon i Lunner kommune

En tydelig innovasjonsstrategi handler om a etablere et metodeverk for utvikling av
tjenester og finne tiltak som gir gkt politisk handlingsrom. Dette dokumentet skal sette
innovasjon inn i en strategisk sammenheng og legge grunnlaget for satsning pa fornyelse og
innovasjon i kommunen var.

Strategiene for innovasjon viser hvordan medarbeidere, ledere, folkevalgte, innbyggere og
samarbeidspartnere sammen skal oppna visjonen om en fornyet kommune.

| Lunner legger vi vekt pa samhandling og delingskultur
Samhandling pa tvers av enheter og med andre aktgrer rundt oss er viktig for a lykkes med

tjenesteutvikling.

Samhandlingen styrkes ved:

;1\ delaktighet i brukergrupper og tverrfaglige
e refleksjonsgrupper
7
¥ ) TjenesteOptimal
.
o
at vi etablerer gode samhandlingsrutiner
%
!
¥ ) bevisst og aktivt 3partssamarbeid
I
;1\ a soke etter andre som kan bidra positivt i utviklingen av
s tjenestene og samfunnet

| Lunner skaper vi de fornyede og nye tjenestene sammen med innbyggerne
Gjennom dialog og samarbeid med innbyggerne skapes de beste tjenestene. Det gjor vi
gjennom reell medvirkning og aktivt arenabruk.

De beste tjenestene skaper vi gjennom:

samarbeid med naeringslivet

samarbeid med frivillige @



| Lunner har vi modige politikere

| Lunner erkjenner vi at innovasjon utfordrer rammene for bade tjenesteyting og
beslutningstaking. Arbeidet forutsetter apenhet for nye lgsninger, samtidig som vi utviser
lojalitet mot kommunens/tjenestenes samfunnsoppdrag.

Modige politikere kjennetegnes ved at de:

| Lunner har vi myndiggjorte og fremoverlente medarbeidere
Alle medarbeidere er sentrale aktarer i tjenesteytingen. Myndiggjorte medarbeidere er
den viktigste kilden til ideer og kraft for innovasjon.

Medarbeidere som innovasjonsdrivere far vi nar:

medarbeiderne tar initiativ til utvikling og fornyingsarbeid |_

vi anerkjenner egne og andres erfaringer og suksesser

vi leerer av andre og utvikler oss sammen videre

vi evner a se helhet og sammenheng

det er lov a gjere feil, bare vi laerer av dem!




| Lunner er vi nysgjerrige, engasjerte og bruker kreative metoder for a tenke
nytt

Verdiene og kulturen i organisasjonen legger til rette for a tenke nytt og utforske ideer. Vi
skal ha en kreativ tilnarming i vart arbeid ved a sette av tid til ideer og undring. Bruk av
kreative metoder og verktgy er barende for a lykkes.

Engasjement og metodebruk oppleves gjennom:

) aktiv bruk av kreative metoder

i tilrettelegging for bruk av verktay

ll involvering og forpliktelse i og pa tvers av sektorer

il ledelse som statter, anerkjenner og forventer

) arbeidsprosesser som fremmer medvirkning

| Lunner bruker vi teknologi og digitalisering som en dimensjon i alle
utviklingsprosesser

Den digitale hverdagen vil handle om nye og forbedrede tjenester fra et brukerperspektiv.
For a lykkes med teknologibruk og stadig hgyere endringstakt ma medarbeiderne og
organisasjonen evne a utnytte teknologiske muligheter og lgsninger.

Teknologibruk og digitalisering skjer ved:

god kompetanse og innsikt i brukernes ensker og behov

a vaere oppdatert pa teknologisk utvikling #

samarbeid med ulike kompetansemiljoer

utpreving, testing og feiling

stadig jakt pa de optimale l@sningene




| Lunner er vi opptatt av a vise effekt og realisere gevinster

For a mgte morgendagens utfordringer ma vi konstant utvikle handlematene og tjenestene
vare. Dette setter krav til mal for effekt og gevinstoppnaelse av utviklingsarbeidet. Effekt
og gevinst skaper handlingsrommet for videre vekst og utvikling i kommunen var.

Effekt og gevinstrealisering far vi ved a:

vare rause og trygge pa hverandre som ledere og
medarbeidere

‘_ sette tydelige mal, beskrive og forankre disse

) forsta sammenhenger og se helhet ved tjenestene

realisere effekter gjennom gkt kvalitet eller endret
omfang
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% .\ hente ut ekonomiske gevinster gjennom omprioritering og
Wi / strategiske veivalg

Strategiene for innovasjon speiler ogsa kommunens verdier

= Iy
- -~ i
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